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Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

EDITAL E ANEXOS
PREGAO ELETRONICO N° 065/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2462/2023

OBJETO: confratacdo de empresa para prestacdo de
servicos especializados e continuos de apoio a gestdo,
objetivando a comunicacdo inferna e externa,
melhorias de processos e fluxos infernos, gerenciamento
de atividades, incluindo softwares e tecnologias
infegradas (Suite), (Software as a Service - Saas),
comtemplando a instalacdo, hospedagem em nuvem,
manutencdo, suporte presencial e onling, em
atendimento  as necessidades das  Secretarias
Municipais e érgdos vinculados a Prefeitura Municipal de
Luis Eduardo Magalhdes/BA, sob solicitacdo e gestdo da
Secretaria Municipal da Fazenda.
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Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 065/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 262/2023

INFORMAGOES DO PROCESSO LICITATORIO

Processo Administrativo n° 262/2023

Modalidade/Forma Pregdo Eletrénico n°065/2023
contratacdo de empresa para prestacdo
de servicos especializados e continuos de
apoio a gestdo, objetivando a
comunicacdo interna e externa, melhorias
de Processos e fluxos internos,
gerenciaomento de atividades, incluindo
softwares e tecnologias integradas (Suite),

(Software as a Service - Saa§),
comtemplando a instalacdo, hospedagem
em nuvem, manutencado, suporte

presencial e online, em atendimento das
necessidades das Secretarias Municipais e
6rgdos vinculados a Prefeitura Municipal de
Luis Eduardo Magalhdes/BA, sob solicitacdo
e gestdo da Secretaria Municipal da

Objeto Fazenda.

Secretaria Municipal da Fazenda
Unidade (s) Solicitante (s) Secretarias Municipais
Regime de Execugao Empreitada por preco unitdrio
Prazo de Pagamento 30 (trinta) dias
Tipo de Licitagao Menor Preco
Modo de disputa Aberta
Recebimento das Propostas Até as 08h de 24/11/2023
Sessdo de disputa de pregos 24/11/2023 hordrio 0%h
Referéncia de Tempo Hordrio de Brasilia — DF
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Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

Local/Plataforma Bolsa de Licitacdées Do Brasil BLL -
Informagoes Oficiais www.bll.org.br
SAI - Didrio Oficial - Prefeitura Municipal de Luis
Eduardo Magalhdes
E-mail: licitacao@pmlem.ba.gov.br

IMPORTANTE: A empresa licitante interessada na participacdo deste processo
licitatério, deverd se cadastrar e/ou atualizar suas informacdes na plataforma BLL
COMPRAS, (6rgdo gerenciador do certame) informacdes do Responsavel legal,
CPNPJ, endereco, telefone, e-mail, razdo social, serdo utilizadas pela plataforma
para gerar automaticamente, Contratos, Atas de Registros de Precos, notificacdes
etc.

1. PREAMBULO

1.1. A Prefeitura Municipal de Luis Eduardo Magalhdes/BA, no uso de suas
atribuicdes legais, torna publico, para o conhecimento dos interessados, que
realizard licitacdo na modalidade PREGAO, forma ELETRONICA, do tipo MENOR
PRECO, para confratacdo do objeto especificado no termo de referénciaq,
anexo deste Edital, que serd conduzido pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio,
designados pela Portaria n° 250/2023.

1.2. O presente certame serd regido nos termos da Lei Federal n® 10.520/2002,
do Decreto Federal n° 10.024/2019, subsidiariomente, a Lei Federal n°
8.666/1993, Decreto Municipal n° 1.161/2022 e as exigéncias estabelecidas
neste Edital, além das demais normas pertinentes, observadas as condicoes
estabelecidas neste ato convocatdrio e seus anexos.

1.3. A presente licitacdo tem por objeto a contratagGo de empresa para
prestacdo de servicos especializados e continuos de apoio a gestdo,
objetivando a comunicagado interna e externa, melhorias de processos e fluxos
internos, gerenciamento de atividades, incluindo softwares e tecnologias
integradas (Suite), (Software as a Service - Saa$), comtemplando a instalagao,
hospedagem em nuvem, manuteng¢ao, suporte presencial e online, em
atendimento as necessidades das Secretarias Municipais e érgdos vinculados
a Prefeitura Municipal de Luis Eduardo Magalhdes/BA, sob solicitagao e gestao
da Secretaria Municipal da Fazenda, conforme Termo de Referéncia, em
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Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

anexo, o qual faz parte integrante deste Edital, independentemente de sua
transcricdo.

1.4. Alicitacdo serd dividida em lote, conforme tabela constante do Termo
de Referéncia, facultando-se ao licitante a participacdo em quantos lotes for
de seu interesse.

1.5. O critério de julgamento das propostas ocorrerd de acordo com as
previsdes deste Edital e a sua classificacdo serd pelo critério de menor preco,
observados o atendimento das especificacdes técnicas e pardmetros minimos
de qualidade definidos.

1.6. As propostas deverdo obedecer as especificacdes deste instrumento
convocatoério e anexos, que dele fazem parte integrante.

1.7. A confratacdo com o licitante vencedor obedecerd das condicoes
constantes da Minuta do contrato de prestacdo de servicos - Anexo IV deste
Edital.

2. CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Poderdo participar da presente licitacdo as pessoas juridicas do ramo
pertinente ao objeto desta licitacdo e que atenderem todas as exigéncias,
especificacdes e normas contidas neste Edital e seus Anexos.

2.2. Poderdo participar deste Pregdo Eletrénico as empresas que apresentarem
toda a documentacdo exigida para respectivo cadastramento junto & Bolsa
de Llicitacdes do Brasil — BLL, podendo ser contatada através dos seguintes
meios: Suporte ao Fornecedor Telefone (41) 3097-4600 - e-mail:
contato@bll.org.br comercial@bll.org.br.

2.3. O licitante deverd estar credenciado, de forma direta ou através de
empresas associadas a Bolsa de Licitacdes do Brasil, até no minimo uma hora
antes do hordrio fixado no edital para o recebimento das propostas.

2.4. Nao poderao participar desta licitagdo:

2.5. Empresas declaradas inidbneas para licitar junto a qualquer érgdo da
Administracdo direta ou indireta federal, estadual ou municipal, enquanto
perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade ou que estejam sob
processo de faléncia ou concordata, concurso de credores, dissolucdo,
liguidacdo judicial ou extrajudicial (declaracdo do érgdo competente).
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Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

2.6. Declaradas suspensas para contratar junto a qualquer érgdo da
Administracdo;

2.7. Em consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicdo;

2.8. Empresas que possuam participacdo direta ou indireta de sécios, diretores
ou responsaveis fécnicos que tenham vinculo empregaticio com esta Prefeitura
ou que tenham participacdo na elaboracdo do Termo de Referéncia do objeto
licitado, na forma do Art. 9° da Lei Federal n°® 8.666/93.

2.9. Conjunta de empresas contfroladoras, controladas, coligadas ou
subsididrias integrais entfre si, ou que, independentemente, credenciem um
mesmo representante;

2.2.1. Pessoas fisicas;
2.2.2. Empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais.
3. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

3.1. O certame serd conduzido pelo Pregoeiro, com o auxilio da equipe de
apoio, que ferd, em especial, as seguintes afribuicdoes:

a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

b) responder as questoes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;
C) abrir as propostas de precos;

d) analisar a aceitabilidade das propostas;

e) desclassificar propostas indicando os motivos;

f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta mais
vantajosa

g) verificar a habilitacdo do proponente classificado em primeiro lugar;

h) declarar o vencedor;

i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

j) elaborar a ata da sessdo;

k) encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a
contratacdo;

) abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidades visando a
aplicacdo de penalidades previstas na legislacdo.

3.2. As pessoas juridicas interessadas deverdo nomear através do instrumento
de mandato, com firma reconhecida, operador devidamente credenciado
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em qualquer empresa associada a Bolsa de Licitacdes do Brasil, atribuindo
poderes para formular lances de precos e praticar fodos os demais atos e
operacoes no site: www.bllcompras.com.

3.3. O cadastramento do licitante junto & Bolsa de Licitagdes do Brasil — BLL
deverd ser requerido, acompanhado dos seguintes documentos:

a) Instrumento particular de mandato outorgando ao operador devidamente
credenciado junto a BLL, poderes especificos de sua representacdo no pregdo;

b) Declaracdo de seu pleno conhecimento, de aceitacdo e de atendimento
as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital; e especificacdes do produto
objeto da licitacdo em conformidade com edital, constando preco, marca e
modelo e em caso de itens especificos, mediante solicitacdo do Pregoeiro, no
icone ARQ), insercdo de catdlogos do fabricante. A empresa participante do
certame ndo deve ser identificada.

3.4. O custo de operacionalizacdo e uso do sistema ficard a cargo do Licitante
vencedor do certame, que pagard a Bolsa de Licitacdes do Brasil, provedora
do sistema eletrénico, o equivalente ao percentual estabelecido pela mesma
sobre o valor contratual gjustado, a titulo de taxa pela utilizacdo dos recursos
de tecnologia da informa¢do, em conformidade com o regulamento
operacional da BLL — Bolsa de Licitacdes do Brasil.

3.5. A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, além da apresentacdo da
Certiddo Simplificada ou Registro do enquadramento em Microempresa- ME ou
Empresa de Pequeno Porte - EPP, para fins de habilitacdo, deverd, qguando do
cadastramento da proposta inicial de preco a ser digitado no sistema, verificar
nos dados cadastrais se assinalou o regime ME/EPP no sistema conforme o seu
regime de tributacdo para fazer valer o direito de prioridade do desempate.
Artigos 44 e 45 da Lei Complementar n°® 123/2006.

3.6. A participacdo do licitante no pregdo eletrénico se dard por meio de
participacdo direta ou afravés de empresas associadas a BLL — Bolsa de
Licitacdes do Brasil, a qual deverd manifestar, por meio de seu operador
designado, em campo proéprio do sistema, pleno conhecimento, aceitacdo e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.
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Prefeitura Municipal
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3.7. O acesso do operador ao Pregdo, para efeito de encaminhamento de
proposta de preco e lances sucessivos de precos, em nome do licitante,
somente se dard mediante prévia definicdo de senha privativa.

3.8. A chave de identificacdo e a senha dos operadores poderdo ser utilizadas
em qualquer pregdo eletrénico, salvo quando canceladas por solicitacdo do
credenciado ou por iniciativa da BLL - Bolsa de Licitacdes do Brasil.

3.9. E de exclusiva responsabilidade do usudrio o sigilo da senha, bem como seu
uso em qualqguer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante,
ndo cabendo a BLL - Bolsa de Licitacdes do Brasil a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

3.2.1. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao
sistema eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a
presuncdo de capacidade técnica para realizacdo das transacoes inerentes
ao Pregdo Eletrénico.

4. DA PARTICIPACAO:

4.1. A participacdo no Pregdo, na Forma Eletrébnica se dard por meio da
digitacdo da senha pessoal e intransferivel do representante credenciado
(operador da corretora de mercadorias) e subsequente encaminhamento da
proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observada
data e hordrio limite estabelecido.

4.2. Caberd ao fornecedor acompanhar as operacoes no sistema eletrénico
durante a sessdo publica do pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios diante da inobserv@ncia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante;

4.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas fransacdes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e
seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade
promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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4.4, Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas
de pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo
34 da Lei n°® 11.488, de 2007, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa
fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei
Complementar n° 123, de 2006.

4.5. Qualguer duvida em relacdo ao acesso no sistema operacional poderd ser
esclarecida através em contato com a Bolsa de Licitagcdes do Brasil — BLL, pelos
meios de contatos citados no item 2.2.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, proposta
contendo a descricdo do objeto ofertado, marca, preco e demais condicoes
exigidas, concomitantemente com TODOS os documentos de habilitacdo
exigidos no Edital, até a data e o hordrio estabelecidos no Edital para
recebimento das Propostas, quando, entdo, encerrar-se-d automaticamente a
etapa de envio dessa documentacado.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo
exigidos neste Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

5.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricGo de
regularidade fiscal e frabalhista, nos termos do Art. 43, § 1° da Lei
Complementar n® 123/2006.

5.4. Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletrénico
durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo &énus decorrente
da perda de negdcios, diante da inobserv@ncia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

5.5. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir
a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema.

5.6. Ndo serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo
entre as propostas apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacdo
dos procedimentos de negociacdo e julgamento da proposta.
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5.7. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante
melhor classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do
pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante deverd enviar mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos campos abaixo, respeitando obrigatoriamente os termos transcritos no item
6.6 em diante.

a) Valor unitdrio e Total de cada ltem;

b) Descricdo detalhada do objeto, consoante especificacdes do Termo de
Referéncia: indicando, no que for aplicdvel, modelo, prazo de validade ou de
garantia, nUmero do registro ou inscricdo do bem no 6rgdo competente,
quando for o caso;

c) Marca;

d) Fabricante;

6.2. Todas as especificacdes do objeto confidas na proposta vinculom a
Conftratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais,
encargos previdencidrios, frabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros
que incidam direta ou indiretamente no fornecimento do bem;

6.3.1. A Contratada deverd arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento
do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei Federal n°® 8.666/1993.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, guanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissGo ou qualquer outro
pretexto.

6.5. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacdo.
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6.6. A proposta inicial deverd ser formulada, em papel timbrado da empresa,
devidamente assinada pelo responsavel legal da empresa, conforme modelo
anexo.

6.7. Os licitantes devem respeitar os precos mdaximos estabelecidos nas normas
de regéncia de contratacdes publicas federais, quando participarem de
licitacdoes publicas.

6.8. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo, por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de
Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessdrias
ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo;
ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada
ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobre preco na execucdo do confrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-d em sesséo pUblica, por meio de
sistema eletrénico, na data, hordrio e locais indicados neste Edital.

7.2. A partir do hordrio previsto no Sistema e informado neste Edital, terd inicio a
sessdo publica do Pregdo Elefrénico, com a divulgacdo das propostas de
precos recebidas.

7.2.1. O Senhor Pregoeiro, verificard as propostas apresentadas,
desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com
0s requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou ndo
apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.2. A desclassificacdo da proposta serd fundamentada e registrada no
sistema, acompanhado em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento
definitivo em sentido conftrdrio, levado a efeito na fase de aceitacdo.

7.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo
que somente, estas participardo da fase de lances. O sistema disponibilizard
campo proprio para troca de mensagens enfre o Pregoeiro e os licitantes.
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7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes classificados deverdo
encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

7.4.1. NGo serGo aceitas propostas que apresentarem precos globais ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero.

7.5. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio
fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.6. O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ou percentual
de desconto superior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.7. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante poderd variar
conforme o pregdo e objeto licitado, quando o pregoeiro definir uma margem
de lance para cada item.

7.8. Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrbnico, modo de
disputa, fixado no preGmbulo deste edital.

7.9. SE FOR ADOTADO O MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO: a eftapa de
lances da sessdo publica terd duracdo inicial de 15 (quinze) minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apos
o que franscorrerd o periodo de tempo de até (10) dez minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcdo de
lances.

7.10. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até
10% (dez por cento) superior aquela possam ofertar um lance final e fechado
em até 5 (cinco) minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.10.1. Ndo havendo pelo menos 3 (frés) ofertas nas condicdes definidas
neste item, poderdo os autores dos melhores lances, na ordem de classificacdo,
até o maximo de 3 (frés), oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, o qual serd sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema
ordenard os lances segundo a ordem crescente de valores.
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7.01.1. Ndo havendo lance final e fechado classificado na forma
estabelecida nos itens anteriores, haverd o reinicio da etapa fechada, para
que os demais licitantes, até o mdaximo de 3 (trés), na ordem de classificacdo,
possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual serd
sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11.2. Poderd o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio,
justificadamente, admitir o reinicio da etapa fechada, caso nenhum licitante
classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de habilitacdo.

7.12. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa
competitiva do Pregdo, o sistema eletrénico poderd permanecer acessivel aos
licitantes para a recepcdo dos lances.

7.13. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir
por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e
reiniciada somente depois de decorridas 24 (vinte e quatro) horas da
comunicacdo do fato pelo Pregoeiro cos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgacado.

7.14. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua
proposta.

7.15. SO poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.

7.16. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate serd aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei Federal n° 8.666/1993,
assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos servicos:

7.16.1. Prestados por empresas brasileiras;

7.16.2. Prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.16.3. Prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislacdo.
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7.17. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema
eletrénico dentre as propostas ou os lances empatados.

7.18. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro
deverd encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta,
vedada a negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

7.18.1. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.18.2. O pregoeiro solicitard ao licitante melhor classificado que, no prazo
de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds
a negociacdo redlizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessdrios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

7.18.2.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir
de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo.

7.19. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo
e julgamento da proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinard a proposta
classificada em primeiro lugar quanto d adequacdo ao objeto e a
compatibilidade dos precos em relacdo ao mdaximo estipulado para
contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no pardgrafo
Unico do Art. 7° e no § 9° do Art. 26 do Decreto Federal n.° 10.024/2019.

8.2. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar
preco final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n° 1455/2018 -TCU -
Plendrio), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel, ressalvados os
casos que, a unidade solicitante apresente justificativa formal para sua
aceitabilidade.

8.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos globais ou
unitarios simbadlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos
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insumos e saldrios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que
o ato convocatdrio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiqis e instalacdes de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

8.3. Qualguer interessado no certame poderd requerer que se realizem
diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo
apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

8.4. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a
realizacdo de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo
publica somente poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com,
no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd
registrada em ata.

8.5. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de
2 (duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.5.1. O prazo estabelecido poderd ser prorrogado pelo Pregoeiro por
solicitacdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo,
e formalmente aceito pelo Pregoeiro.

8.6. Denftre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-
se 0s gue contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca,
modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informacodes
pertinentes, a exemplo de catdlogos, folnetos ou propostas, encaminhados por
meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo
Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema eletrénico, sob pena
de ndo aceitacdo da proposta.

8.7. Caso a compdatibiidade com as especificacdes demandadas,
sobretudo quanto a padrdes de qualidade e desempenho, Nndo possa ser
aferida pelos meios previstos nos subitens acima, o Pregoeiro poderd exigir que
o licitante classificado em primeiro lugar apresente amostras, sob pena de ndo
aceitacdo da proposta, no local e prazo a ser indicado pelo Pregoeiro.

8.7.1. Os resultados das avaliacdes serdo divulgados por meio de mensagem
no sistema.
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8.7.2. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega,
sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora
das especificacoes previstas neste Edital, a proposta do licitante serd recusada.

8.7.3. Se a(s) amostra (s) apresentada (s) pelo primeiro classificado ndo for (em)
aceita (s), o Pregoeiro anadlisard a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado.

8.7.4. Seguir-se-G com a verificacdo da (s) amostra (s) e, assim, sucessivamente,
até a verificacdo de uma que atenda as especificacdes constantes no Termo
de Referéncia.

8.7.5. Os exemplares colocados a disposicdo da Administracdo serdo fratados
como protdtipos, podendo ser manuseados e desmontados pela equipe
técnica responsavel pela andlise, ndo gerando direito a ressarcimento.

8.7.6. Apds a divulgacdo do resultado final da licitacdo, as amostras entregues
deverdo ser recolhidas pelos licitantes no prazo de 03 (irés) dias, apds o qual
poderdo ser descartadas pela Administracdo, sem direito a ressarcimento.

8.7.7. Os licitantes deverdo colocar a disposicdo da Administracdo todas as
condicdes indispensdveis a realizacdo de testes e fornecer, sem &nus, os
manuais impressos em lingua portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio,
quando for

8.8. O licitante que ndo apresentar o documento comprobatdrio, ou cujo
produto ndo atender aos regulamentos técnicos pertinentes e normas técnicas
brasileiras aplicaveis, ndo poderd usufruir da aplicacdo da margem de
preferéncia, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

8.8.1. Nessa hipdtese, bem como em caso de inabilitacdo do licitante, as
propostas serdo reclassificadas, para fins de nova aplicacdo da margem de
preferéncia.

8.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro
examinard a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na
ordem de classificacdo.

8.10. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no
“chat” a nova data e hordrio para a sua continuidade.
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8.11. O Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletrénico,
contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim
de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a negociacdo em
condicoes diversas das previstas neste Edital.

8.11.1. Também nas hipdteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta
e passar a subsequente, poderd negociar com o licitante para que seja obtido
preco melhor.

8.11.2. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

8.12. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes
de o Pregoeiro passar a subsequente, haverd nova verificacdo, pelo sistema,
da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos Artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n°® 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for
O Caso.

8.13. Encerrada a andlise quanto & aceitacdo da proposta, o pregoeiro
verificard a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condi¢cdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do
licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, caso a
administracdo publica, verifiqgue o eventual descumprimento das condicdes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, a desclassificacdo e/ou
distrato ocorrerd de forma automdatica. Com o intuito de evitar casos fortuitos,
alicitante deverd apresentar a sua situacdo através dos seguintes documentos:

a) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

b) A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e
também de seu sécio maijoritdrio, por forca do Artigo 12 da Lei n° 8.429/1992,
que prevé, dentre as sancoes impostas ao responsdavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritdrio.
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9.2. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

9.2.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.2.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previomente G sua
desclassificacdo.

9.3. Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputard o licitante
inabilitado, por falta de condicdo de participacdo.

9.4. Caso atendidas as condicdes de participacdo, a habilitacdo dos
licitantes serd verificada por meio dos documentos anexados no Sistema da BLL
- Bolsa de Licitacdes do Brasil, em relacdo a habilitacdo juridica, a regularidade
fiscal e frabalhista, a qualificacdo técnica e quadlificacdo econdmica
financeira, conforme exigéncias constantes no Edital.

9.4.1. E dever de o licitante atualizar previamente a documentacdo constante
no Sistema da BLL - Bolsa de Licitacdes do Brasil para que estejam vigentes na
data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacdo da proposta, a respectiva documentacdo atualizada.

9.42. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do
licitante, exceto se a consulta aos sitios eletrbnicos oficiais emissores de
certidoes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a (s) certiddo (des)
vdlida (s), conforme Artigo 43, § 3°, do Decreto Federal n° 10.024/2019.

9.5. A fim de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
poderd suspender a sessdo, informando no “chat” a nova data e hordrio para
a continuidade da mesma.

9.6. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo
complementares, necessdrios a confirmacdo daqgueles exigidos neste Edital e
j& apresentados, o licitante serd convocado a encaminhd-los, em formato
digital, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitacdo.

9.7. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos. Se o licitante for a matriz, todos
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0s documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.8. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por
ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresentd-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.9. Somente haverd a necessidade de apresentacdo dos documentos
originais ndo- digitais, quando houver duvida em relacdo a infegridade do
documento digital.

9.10. No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos Artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123/2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacdo da proposta subsequente.

9.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no
Edital, o licitante serd declarado vencedor.

9.12. Os licitantes deverdo anexar no Sistema da BLL — Bolsa de Licitacdoes do
Brasil, nos termos deste Edital, a documentacdo relacionada nos itens a seguir,
para fins de habilitacdo.

9.13. HABILITAGAO JURIDICA

9.13.1. Copia da documentacdo pessoal (Identidade e CPF) dos sdcios ou
proprietadrios;

9.13.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;

9.13.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente

registrado, em se tratando de sociedades comerciais, €, no caso de
sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

9.13.4. InscricGo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio;
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9.13.5. Decreto de autorizacdo, em se tfratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim
O exigir.

9.13.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as
alteracodes ou da respectiva consolidacdo.

9.14. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

9.14.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do
Ministério da Fazenda - CNPJ;

9.14.2. Prova de inscricGo no cadastro de contribuintes Estadual ou
Municipal, se houver relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao
seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.14.3. Certiddo de Regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual
e Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma
da lei, com validade em vigor;

9.14.4. Certiddo de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS), emitida pela Caixa Econdmica Federal, com
validade em vigor;

9.14.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, que comprove
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, emitida
pelo Banco Nacional de Devedores Trabalhistas — BNDT em www.tst.jus.br, com
validade em vigor;

9.14.6. Caso se tratar de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a
licitante deverd apresentar Certiddo Simplificada ou Registro do
enquadramento em Microempresa- ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP,
devidamente autenticado pela Junta Comercial ou Cartério de Registros
Especiais;

9.14.6.1. Ndo terd direito aos privilégios estabelecidos na Lei Complementar n°
123/2006, a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que ndo comprovar
essa condicdo.
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9.14.6.2. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, beneficidrias do
tratamento diferenciado e favorecido previsto na Lei Complementar n° 123/06,
deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma
restricdo.

9.14.6.3. Havendo alguma restricdo na comprovacdo de regularidade fiscal, a
microempresa ou empresa de pequeno tem assegurado o prazo de 05 (cinco)
dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administracdo PuUblica,
cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for
declarado vencedor do certame, para a regularizacdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito, emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de negativas. Sendo certo que a ndo
regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto, implicara decadéncia do
direito a contratacdo, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato de
prestacdo de servicos, ou revogar a licitacdo.

9.15. QUALIFICACAO TECNICA:

9.15. Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da contratacdo, através da apresentacdo de um ou mais
atestados de capacidade técnica operacional, fornecidos por pessoas

juridicas de direito puUblico ou privado.

Nota: A licitante deverd disponibilizar, quando requisitada, todas as
informacdes necessdrias a comprovacdo da legitimidade dos atestados
de que dispde, apresentando, dentre outros documentos, coépia do
contrato que deu suporte & contratacdo, notas fiscais, extratos de
contrato, endereco atual da contratante e local em que foram prestados
0s servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo V- IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.
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9.16. A licitante deverd apresentar Gerente de Projeto de Tl (gestor do
contrato) por meio de atestado ou declaracdo de capacidade técnica,
em nome do profissional, que comprove a geréncia de projeto de
suporte técnico de solugcdo de Tl, sendo o projeto com no minimo 300

horas/homem.

9.19. Apresentar Certiddo de Registro de Pessoa Juridica expedida pelo
CREA - Conselho de Engenharia e Agronomia, em nome da Licitante e
de seu(s) responsavel técnico(s) dentro da validade, comprovando

habilitacdo no ramo pertinente ao objeto deste Termo;

9.20. Nota: Justifica-se a exigéncia acima mencionada, nos
termos do artigo 30, | que Lei 8.666/93, que dispde sobre o
registro da empresa e dos seus responsdveis técnicos na
enfidade competente e na Resolucdo n® 1.100, de 24 de maio
de 2018, do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia
(Confea) que discrimina as atividades e competéncias
profissionais do engenheiro de software e insere o respectivo
titulo na Tabela de Titulos Profissionais do Sistema
Confea/Crea, para efeito de fiscalizacdo do exercicio

profissional.

9.21. Declaragdao da licitante, se comprometendo, em especial, a
guardar sigilo acerca dos dados pessoqis € aos quais tiver acesso em
razdo do frabalho desenvolvido, ndo os utilizando para qualquer outro
fim que ndo a consecucdo da atividade publica, assim como a fazer uso
adequado dos recursos tecnoldgicos que estiverem a sua disposicdo, sob
pena de incorrer nas sancoes previstas, de acordo com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n® 13.709/2018) e com a Lei de Acesso a
Informacdo (Lein® 12.527/2011).
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9.22. Declarag¢ao da licitante, se comprometendo, ao final da relacdo
juridica contratual, ou a qualquer tempo, disponibilizar ao Municipio
Contratante, o banco de dados, contendo todas as informacoes

geradas pelos usudrios, contribuintes e cidaddos, sem énus adicional.

9.23. Declaragao da licitante, se comprometendo, a disponibilizar os
softwares contratados, para infegracdo, compartihamento de dados e
demais funcionalidades necessdrias, com outros programas de terceiros,

contratados pelo Municipio, sem énus adicional.

9.24. Declaragao do licitante, informando que tomou conhecimento de
todas as informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo; em conformidade com o Art. 30 da Lei

8.666/93 e suas alteracoes.

9.16. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

9.16.1. Balango Patrimonial e Demonstragoes Contdbeis do Ultimo
exercicio social, j&d exigivel, devidamente registrado na Junta Comercial e
apresentado na forma da lei, que comprove a boa situacdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios;

9.16.1.1. Com o advento do SPED (Sistema PUblico de Escrituracdo Digital) e da
ECD (Escrituracdo Contdbil Digital), nos termos da Instrucdo Normativa da
Receita Federal n°® 787/07, as empresas enquadradas no regime de “Lucro Real
“, ndo mais registram o Livro Didrio na Junta Comercial, como faziam
anteriormente. Atualmente, as empresas enviam eletronicamente sua
escrituracdo contdbil a Receita Federal (por meio do SPED e ECD) e esta
(Receita Federal) fica responsdvel pelo envio a Junta Comercial.

9.16.1.2. Em se tratando de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte,
optantes do SIMPLES, caberd ao licitante demonstrar a sua situacdo financeira
conforme Resolucdo CFC N.° 1.418 que aprovou a ITG 0010 — Modelo Contdbil
para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte que em seu item 26
estabeleceu que: “26. A entidade deve elaborar o Balanco Patrimonial, a
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Demonstragcdo do Resultado e as Notas Explicativas ao final de cada exercicio
social. Quando houver necessidade, a entidade deve elabord-los em periodos
intfermedidrios.”.

9.16.2. Os licitantes deverdo apresentar, com base nas informacoes
disponibilizadas no Balanco Patrimonial, os indices que medem a situacdo
financeira da empresa (Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Grau de
Endividamento), apurados por meios das seguintes formulas:

NDICE DE LIQUIDEZ GERAL (ILG)

ILG = Afivo Circulante + Redlizdvel em Longo Prazo

Passivo Circulante + Exigivel em Longo Prazo

iNDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE (ILC)
ILC = Afivo Circulante

Passivo Circulante

GRAU DE ENDIVIDAMENTO GERAL (GEG)

GEG =Passivo Circulante + Exigivel em Longo Prazo.

Ativo Total
OBS.: Os valores minimos para tais indicadores deverdo ser:
. Compras e Servicos:
. ILG maior ou igual a 0,5;
. ILC maior ou igual a 0,5;
. GEG menor ou igual a 1,0.

OBS.: E obrigatéria a apresentacdo de todos os indices solicitados no item 7.5.4
(INDICE DE LIQUIDEZ GERAL (ILG), INDICE DE LIQUIDEZ CORRENTE (ILC) E GRAU
DE ENDIVIDAMENTO GERAL (GEG) obterd classificacdo econémico-financeira
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relativa ao Balanco Patrimonial, as empresas que apresentarem pelo menos
dois dos trés indicadores iguais ou superiores aos limites estabelecidos.

9.16.3. Certidao negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo
distribuidor da sede da Pessoa juridica, com data de expedicdo de no maximo
30 (trinta) dias da data da sessdo de abertura do certame.

9.16.4. Comprovacdo de possuir Capital Social e/ou Patriménio Liquido de no
minimo 10% (dez por cento), do valor global estimado da confratacdo,
devendo ser afravés de contrato social e Balanco Patrimonial do Jltimo
exercicio social j& exigivel.

OUTROS DOCUMENTOS:

9.17.1. Declaracdo firmada por seu representante legal de cumprimento ao
disposto no inciso XXXIll do artigo 7°, da Constituicdo Federal, conforme modelo
do Anexo lll do Edital;

9.17.2. Declaracdo firmada por seu representante legal de que ndo possui
vinculo com servidor publico, conforme modelo do Anexo ao Edital;

9.17.3 Declaracdo de Responsabilidade, conforme modelo do Anexo ao Edital.

9.17.4. Alvard de localizagcdo e ou funcionamento, em plena validade, emitido
pelo 6rgdo responsdvel da sede da licitante.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser inserida no
sistema BLL, na aba documentos complementares, ajustar os valores unitdrios
no sistema, conforme proposta e lance final realinhada no prazo de 02 (duas)
horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro, enviar  por e-mail
(licitacao@pmlem.ba.gov.br) e deverdo ser redigidas em lingua portuguesa,
digitada, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ulfima
folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante
legal, contendo as seguintes informacdes:
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a) identificada com a razdo social, endereco, nUmero da inscricdo no CNPJ do
estabelecimento que apresentou a proposta e que necessariomente emitird a
Nota Fiscal;

b) conter os dados (Nome completo, RG, CPF e endereco) do responsdvel pela
assinatura do Contrato, bem como a indicacdo do banco, niUmero da conta e
agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento;

c) Especificacdes Detalhadas do Objeto Ofertado, consoante exigéncias do
edital;

d) Valor Unitdrio e Total para Cada ltem, consoante valores finais ofertados na
sessdo de lances do Pregdo Eletrénico, expresso em algarismo com duas casas
decimais;

e) Valor Total da Proposta, expressos em algarismo com duas casas decimais e
também por extenso;

c) Prazo de validade da proposta de no minimo 60 (sessenta) dias, a contar da
data da sessdo de abertura da licitacdo. Se na proposta ndo constar prazo de
validade, subentende-se 60 (sessenta) dias.

10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em
consideracdo no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual
sancdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam
a Contratada.

10.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor
unitdrio em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso.

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitdrios e o preco global,
prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos
e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes Ultimos.

10.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto
deste Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo
que induza o julgamento a mais de um resultado, sob pena de
desclassificacdo.
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10.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo
sendo considerada aqguela que ndo corresponda as especificacoes ali
contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de
regularizacdo fiscal e trabalhista de Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, se for o caso, concederd o prazo de 15 (quinze) minutos, para que
qualguer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto €,
indicando contra quais decisdes pretende recorrer e por quais motivos, em
campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a
tempestividade e a existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para
decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto d intencdo
de recorrer importard a decadéncia desse direito.

11.2.2. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o
prazo de 3 (tfrés) dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando
os demais licitantes, desde logo, intfimados para, querendo, apresentarem
contrarrazées também pelo sistema eletrébnico, em outros 3 (frés) dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

11.3. Ndo serdo conhecidos os recursos interpostos apds o respectivo prazo
legal e/ou subscrito por representante que ndo comprove poder de
representacdo legal.

11.4. Ndo serdo aceitos como recursos as alegacoes e memoriais que Ndo se
relacionem as razoes indicadas pelo licitante no sistema eletrdnico.

11.5. A Prefeitura Municipal de Luis Eduardo Magalhdes ndo se responsabilizard
por recursos enderecados via postal ou por outras formas, entfregues em locais
diversos do Setor de Licitacdes e Contratos, e que, por isso, ndo sejam
protocolizados no prazo legal.
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11.6. Interposto o recurso, o Pregoeiro poderd reconsiderar a sua decisGo ou
encaminhd-lo devidamente informado & autoridade competente.

11.7. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.8. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados, no endereco constante neste Edital.

11.9. A decisdo acerca de recurso interposto serd comunicada a todos os
licitantes através do sistema da Bolsa de Licitagcdes do Brasil — BLL, bem como
por meio de publicacdo no Didrio Oficial do Municipio.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessdo publica poderd ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de
atos anteriores G realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja
anulada a propria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos
anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou
quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal e tfrabalhista,
nos termos do art. 43, §1° da Lei Complementar n® 123/2006, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para
acompanhar a sessdo reaberta.

12.2.1. A convocacdo se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou
e-mail de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados
contidos no cadastro no sistema da Bolsa de Licitacdes do Brasil - BLL, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO
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13.1. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicard o objeto do certame a licitante vencedora
e homologard o procedimento.

13.2. Inexistindo manifestacdo recursal o Pregoeiro adjudicard o objeto ao
licitante vencedor, competindo a autoridade superior homologar o resultado
do procedimento licitatoério.

14. DO TERMO DE CONTRATAGAO

14.1. Homologado o resultado da licitacdo, terd o adjudicatdrio o prazo de
até 05 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar
o contrato de prestacdo de servicos, cujo prazo de validade encontra-se nela
fixado, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdoes
previstas neste Edital.

14.2. Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o érgdo ou
entidade para a assinatura do contfrato, a Administracdo poderd encaminhd-
lo para assinatura, por meio eletrénico, para que seja assinada e devolvida no
prazo de 03 (trés) dias, a contar da data de seu recebimento.

14.3. O prazo estabelecido para assinatura do contrato de prestacdo de
servicos, poderd ser prorrogado uma uUnica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo (s) licitante (s) vencedor (s), durante o seu transcurso, e desde
que devidamente aceito.

14.4. Apos assinatura do contrato de prestacdo de servicos, serd emitida pelo
Setor de Compras da Prefeitura Municipal de Luis Eduardo Magalhdes uma
Nota de Empenho e Ordem de Fornecimento/Servicos, ou outro documento
equivalente, constando os quantitativos, prazos e condicdes de entrega do
objeto contratado.

14.4.1. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente,
emitida a empresa adjudicada, implica no reconhecimento de que:

a) A referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se d relacdo de
negocios ali estabelecida as disposicdes da Lei Federal n° 8.666/1993;

b) A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e
seus anexos;
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c) A confratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas
nos artigos 77 e 78 da Lei Federal n° 8.666/93 e reconhece os direitos da
Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

14.5. Previomente a contratacdo a Administracdo realizard consulta para
identificar possivel suspensdo tempordria de participacdo em licitagcdo, no
dmbito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder PUblico,
bem como verificard a regularidade fiscal e trabalhista da licitante vencedora.

14.6. Na assinatura do contrato de prestacdo de servicos, serd exigida a
comprovacdo das condicdes de habilitacdo consignadas no edital, que
deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia da contratacdo.

14.7. Na hipdtese de o vencedor da licitacdo ndo comprovar as condicoes de
habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato de
prestacdo de servicos, a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das
sancdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, poderd
convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a
comprovacdo dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e
eventuais documentos complementares e, feita a negociacdo, assinar o
contrato de prestacdo de servicos.

15. DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento serd realizado pela Contratante, através de crédito em
conta corrente, no prazo de até 30 (frinta) dias, contados a partir da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, e depois de atestada pelo Contratante a
execucdo do objeto licitado.

15.1.1. A Nota Fiscal deverd ser apresentada em conformidade ao CNPJ
da Prefeitura Municipal e/ou CNPJ do Fundo Municipal, e deverda vir
acompanhada das Certiddes de Regularidade Fiscal e Trabalhista, bem como
de todas as Ordens de Fornecimento/Prestacdo de Servico encaminhadas ¢
Contratada.

15.2. Na ocorréncia de necessidade de providéncias complementares por
parte da Contratada, o decurso do prazo de pagamento serd interrompido,
reiniciando-se sua contagem a partir da data em que estas forem cumpridas,
caso em que ndo serd devida atualizacdo financeira.
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15.3. Nenhum pagamento serd efetuado a Confratada enquanto pendente
de liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta, em virtude
de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a reajustamento de

preco.

15.4. Ndo serd permitida previsdo de sinal, ou qualguer outra forma de
antecipacdo de pagamento na formulacdo das propostas, devendo ser
desclassificada, de imediato, a proponente que assim o fizer.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

16.1. As despesas decorrentes do presente processo licitatério correrdo ¢ conta
da seguinte programacado financeira, prevista na lei orcamentdria do exercicio
vigente:

ORGAO/UNIDADE: 02.01.000 - GABINETE DO PREFEITO
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.008.2003 GESTAO DAS ACOES DO GABINETE DO PREFEITO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.02.000 GABINETE DO VICE-PREFEITO
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.602.2005 GESTAO DAS ACOES DO GABINETE DO VICE-PREFEITO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.04.000 CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
PROJETO/ATIVIDADE:

04.124.602.2004 GESTAO DAS ACOES DA CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.01.100 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.055.2081 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
FONTE DE RECURSQO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.01.700 SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICACAO
PROJETO/ATIVIDADE:

19.122.540.2120 GESTAO DAS ACOES DA SEC. MUN. COMUNICACAO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.05.000 SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.601.2008 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DA FAZENDA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
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PROJETO/ATIVIDADE:
27.813.521.2082 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E ESPORTE
13.122.512.2028 GESTAO DAS ACOES DE CULTURA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17530000 - REC. Prov. de Taxas, Contribuicoes e Precos PUblicos

ORGAO/UNIDADE: 02.08.000 SECRETARIA MUNICIPAL DA CIDADANIA
PROJETO/ATIVIDADE:
08.122.050.2031 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA MUN. DE TRABALHO E ASSISTENCIA SOCIAL
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17530000 - REC. Prov. de Taxas, Contribuicoes e Precos PUblicos

ORGAO/UNIDADE: FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FMAS
PROJETO/ATIVIDADE:
08.244.401.2041 GESTAO DOS SERV. DE PROT. SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA
COMPLEXIDADE
08.243.401.2042 GESTAO DOS SERVICOS DE PROTECAO SOCIAL BASICA
08.244.401.2102 GESTAO DAS ACOES DO PROG. BOLSA FAMILIA E DO CAD. UNICO —SUAS
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
16600000 - Transf. de REC. do Fun. Nac. de Assist. Social - FNAS
16610000 - Transf. de REC. dos Fun.s Estaduais de Assist. Social

ORGAO/UNIDADE: 02.06.200 FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO - FME
PROJETO/ATIVIDADE:

12.361.039.2125 GESTAO DAS ACOES DO FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO - FME
FONTE DE RECURSQO: 15001001 - Rec. Imp. Transf. Imp. - Educ. 25% .

12.361.701.2016 GESTAO DAS ACOES DO PROGRAMA SALARIO - EDUCACAO - QSE
FONTE DE RECURSQO: 15500000 - Saldrio Educ.

ORGAO/UNIDADE: 02.09.100 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE - FMS
PROJETO/ATIVIDADE:
10.302.051.2046 GESTAO DAS ACOES: MEDIA E ALTA COMP. AMB.E HOSPITALAR
10.301.051.2047 GESTAO DAS ACOES DA ATENCAO BASICA DE SAUDE
10.301.051.2051 GESTAO DAS ACOES DO POSTO DE SAUDE DR. GILENO DE AS

10.301.051.2052 GESTAO DAS ACOES DO SERV. DE ATEND. MOVEL DE URGENCIA — SAMU

10.301.051.2054 GESTAO DAS ACOES DOS SERV. DE SAUDE - RECURSOS PROPRIOS (15%)
10.301.051.2055 GESTAO DAS ACOES DO CENTRO DE ATEND. PSICOSSOCIAL — CAPS
10.302.051.2072 GESTAO DAS ACOES DA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA
10.301.051.2073 GESTAO DAS ACOES DE MANUTENCAO DA POLICLINICA MUNICIPAL
10.301.209.2093 GESTAO DAS ACOES DO PROGRAMA DE SAUDE BUCAL
10.303.201.2126 GESTAO DAS ACOES DE MANUTENCAO DO LACEN
FONTE DE RECURSO: 15001002 - Rec. Imp. Transf. Imp. - Saude - 15%

16000000 - Transf.SUS-Bl.de Manut.Acdes e Serv.PUb.Saude

ORGAO/UNIDADE: 02.10.000 — SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA
PROJETO/ATIVIDADE:
15.451.057.2059 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela Expl.e Rec Nat
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ORGAO/UNIDADE: 02.11.000 - SEC. MUN. DE SEG., ORDEM PUBLICA E TRANSITO
PROJETO/ATIVIDADE:

06.181.038.2060 GESTAO DAS ACOES DA GUARDA MUNICIPAL

06.181.038.2128 GESTAO DAS ACOES DA SUTRANS

FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

06.122.038.2061 GESTAO DAS ACOES DA SEC. DE SEG., ORDEM PUBLICA E TRANSITO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela Expl.e Rec Nat

ORGAO/UNIDADE: 02.12.000 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA
PROJETO/ATIVIDADE:
20.691.035.2063 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DE AGRICULTURA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17530000 - REC. Prov. de Taxas, Contribuicoes e Precos PUblicos

ORGAO/UNIDADE: 02.13.000 SECRETARIA MUNICIPAL DA SUSTENTABILIDADE
PROJETO/ATIVIDADE:
18.542.514.2067 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DA SUSTENTABILIDADE
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela Expl.e Rec Nat

ORGAO/UNIDADE:  02.14.000 SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO

ECONOMICO

PROJETO/ATIVIDADE:
04.122.530.2083 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA  DESENVOLVIMENTO
ECONOMICOFONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela Expl.e Rec Nat

ELEMENTO DE DESPESA:
3.3.9.0.39.00.0000 OUTROS SERVICOS TERCEIROS-PESSOA JURIDICA

17. DAS PENALIDADES ADMINISTRATIVAS:

17.1. A confratada serda responsabilizada administrativamente por falhas ou
erros na execucdo do Termo de Contrato que vierem a acarretar prejuizos ao
Municipio de Luis Eduardo Magalhdes/BA, sem exclusdo da responsabilidade
criminal e civil por danos morais ou fisicos a terceiros, nos termos da Lei.

17.2. A contratada ficard sujeita, no caso de atraso injustificado, assim
considerado pela Administracdo, inexecucdo parcial ou inexecucdo total da
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obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a
prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

|. Adverténcia;

ll. Multa sobre o valor total do contrato, recolhida no prazo de 15 (quinze) dias,
contados da comunicag¢do oficial, cujos percentuais estdo definidos na Minuta
do contrato de prestacdo de servicos deste instrumento convocatoério;

lll. Suspensdo tempordria do direito de participar de licitacdo e impedimento
de contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

IV. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
PUblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou
a penadlidade, que serd concedida sempre que a licitante ressarcir o Municipio
de Luis Eduardo Magalhdes pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o
prazo da sancdo aplicada com base no subitem anterior.

17.3. A penalidade de multa poderd ser aplicada cumulativamente com as
demais sancoes, e ndo terd cardter compensatdrio, sendo que a sua cobranca
ndo isentard a obrigacdo de indenizar eventuais perdas e danos.

17.4. Para a aplicacdo das penalidades previstas serdo levados em conta a
natureza e a gravidade da falta, os prejuizos dela advindos para a
Administracdo Publica, a reincidéncia na prdtica do ato e as justificativas
apresentadas pelo adjudicatdrio, sendo que, se o motivo ocorrer por
comprovado impedimento ou de reconhecida forca maior, devidamente
justificado e aceito pelo Municipio, o adjudicatdrio ficard isento das
penalidades mencionadas.

18. DAS SANCOES:

18.1. A recusa em assinar do Termo de Contrato, bem como o
descumprimento parcial ou total de qualguer das suas cldusulas, sem
justificativa aceita pelo érgdo ou entidade promotores da licitacdo, sujeitard o
licitante ou o contratado d seguinte sancdo prevista na Lei Federal n°. 10.520/02
Lei Federal n°. 8.666/93, garantindo a prévia e ampla defesa em processo
administrativo:
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a) Adverténcia declaracdo de inidoneidade para participar de licitacdo e
impedimento de confratar com o Municipio de Luis Eduardo Magalhdes por
prazo de até 05 (cinco) anos;

b) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de recusa
do adjudicatdrio em assinar o contrato, dentro de 10 (dez) dias corridos,
contados a data de sua convocacdo;

c) Multa de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso,
sobre o valor da parte do objeto ndo executado;

d) Multa de 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do objeto ndo
executado por cada dia subsequente ao trigésimo.

18.2. A administracdo se reserva no direito de descontar do pagamento devido
a contratada o valor de qualguer multa porventura imposta em virtude do
descumprimento das condicdes estipuladas no Termo de Conftrato.

18.3. As multas previstas nesta cldusula ndo tém cardter compensatoério e seu
pagamento

N&o eximird a Confratada da responsabilidade de perdas e danos decorrentes
das infracoes cometidas.

19. DA REVISAO DOS PRECOS

19.1. Os precos poderdo ser revistos em decorréncia de eventual reducdo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servicos ou
bens, cabendo ao érgdo promover as negociacdes junto aos fornecedores,
observadas as disposicdes contidas na alinea “d” do inciso Il do art. 65 da Lei
Federal n.° 8.666/93.

19.2. Mesmo quando comprovada a ocorréncia de situacdo prevista na
alinea "d" do inciso Il do Art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93, a Administracdo, se
julgar conveniente, poderd optar por cancelar o Termo de Contrato e iniciar
outro procedimento licitatdério;

19.3. Comprovada a reducdo dos precos praticados no mercado, nas
mesmas condicoes do registro, e definido o novo preco mdaximo a ser pago
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pela Administracdo, os fornecedores registrados serdo convocados pelo
Municipio, para altera¢cdo, por aditamento, dos pre¢os.

20. DA REVOGAGAO - ANULAGCAO:

20.1. A autoridade competente para homologar o procedimento licitatério,
poderd revoga-lo somente em razdo do interesse publico, por motivo de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar
a revogacdo, e deverd anuld-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo
de qualquer pessoaq, por meio de ato escrito e fundamentado.

20.2. Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da
anulacdo do procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de
boa-fé ao ressarcimento dos encargos que tfiver suportado no cumprimento do
confrato.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo
publica, qualquer pessoa poderd impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo deverd ser realizada de forma eletrénica, afravés do
Sistema da Bolsa de Licitacdes do Brasil — BLL, ou por peticdo dirigida ou
protocolada no Setor de Licitacdes e Contratos, situado no seguinte endereco:
Rua José Ramos de Anchieta, n° 199, Jardim Primavera, Luis Eduardo
Magalhdes/BA.

21.3. Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsdveis pela elaboracdo deste
Edital e seus anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias
Uteis contados da data de recebimento da impugnacdo.

21.4. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a
realizacdo do certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio
deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data
designada para abertura da sessdo publica, por forma eletrénica, através do
Sistema da Bolsa de Licitacdes do Brasil - BLL.
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21.6. O Pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2
(dois) dias Uteis, contados da data de recebimento do pedido, e poderd
requisitar subsidios formais aos responsdveis pela elaboracdo do Edital e dos
anexos.

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos
previstos no certame.

21.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo € medida
excepcional e deverd ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de
licitacdo.

21.8. As respostas aos pedidos de impugnacdo e esclarecimentos serdo
divulgadas no sistema da Bolsa de Licitacdes do Brasil e publicados no Didrio
Oficial do Municipio.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-& Ata no sistema eletrénico.

22.2. Ndao havendo expediente ou ocorrendo qualguer fato superveniente que
impeca a redlizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd
automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo
hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
conftrdrio, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo

publica observardo o hordrio de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro poderd sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e
sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacdo e

classificacdo.

22.5. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicard direito &

contratacdo.
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22.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo
comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacdo.

22.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observado os principios da isonomia e do interesse publico.

22.8. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de
suas propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por
esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo
licitatdrio.

22.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos

ou demais pecas que compodem o processo, prevalecerd as deste Edital.
22.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

a) ANEXO | - Termo de Referéncia

b) ANEXO Il - Modelo de Proposta de Precos;

c) ANEXO Ill - Modelo Declaragcdo Unificada;

d) ANEXO IV - Modelo de Declaracdo de disponibilidade de equipamentos

e) ANEXO V - Modelo de Declaracdo de Conhecimento Técnico Operacional
f) ANEXO VI - Minuta do Contrato de Prestacdo de Servicos;

Luis Eduardo Magalhdes/BA, 10 de novembro de 2023

Washington Alves da Silva Oliveira

Pregoeiro Oficial
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ANEXO -1
TERMO DE REFERENCIA

SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA

1. DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1 Lei n° 8.666/93, atualizada, institui normas para licitacdes e contratos da

Administracdo PUblica e dd outras providéncias;

1.2 Lei n° 10.520 de 17/07/2002, que instituiu modalidade de licitacdo denominada

pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e dd outras providéncias;

1.3 O Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 regulamenta a licitacdo, na
modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a aquisicdo de bens e a contratacdo
de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso

da dispensa eletrénica, no &mbito da administracdo publica federal.

1.3.2 Lei complementar 123/2006, que institui o Estatuto Nacional de Microempresa e

Empresa de Pequeno porte.

1.4 Nas normas da ABNT — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.

2. DO OBIETO

2.1 O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa para
prestacdo de servigos especializados e continuos de apoio a gestdo, objetivando a
comvunicacdo interna e externa, melhorias de processos e fluxos internos,
gerenciamento de atividades, incluindo softwares e tecnologias integradas (Suite),
(Software as a Service - Saa$), comtemplando a instalagdo, hospedagem em nuvem,
manutengdo, suporte presencial e online, em atendimento as necessidades das

Secretarias Municipais e orgdos vinculados a Prefeitura Municipal de Luis Eduardo
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Magalhaes/BA, sob solicitagcdo e gestdo da Secretaria Municipal da Fazenda,

compreendendo 0s servicos de:

a) Gerenciamento do ciclo de vida de informacdes ndo estruturadas da Prefeitura
Municipal de Luis Eduardo Magalhdes-Ba e suas Entidades (ECM- Enterprise Content
Management) com mddulo nativo de Assinatura Digital de documentos eletrénicos
com certificado padrdo ICP-Brasil podendo ser e-CPF ou e-CNPJ, mddulo nativo de

assinatura avancada, e médulo nativo de assinatura qualificada.

b) Apoio na definicdo e operacionalizacdo de Processos Administrativos com
ferramentas de BPM - Business Process Management com 01 consultor (a) em tempo

integral/presencial alocado ao projeto.

c) Servicos especializados de suporte técnico, suporte operacional, atualizacdo
tecnoldgica, consultoria, desenvolvimento, customizagcdes/integracdes e treinamento,
conforme condicdes e exigéncias deste Edital e seus anexos, visando atender as

necessidades da Prefeitura Municipal de Luis Eduardo Magalhdes-Ba.

d) Montagem todos equipamentos necessdrios para realizacdo presencial do servico
de suporte e consultoria, como: mesa, cadeira, computador, monitor, teclado, internet

€ mouse.
2.2 O regime de Execucdo: Empreitada por preco unitdrio.

3. DA JUSTIFICATIVA PARA CONTRATACAO

3.1 Atualmente os processos vem sendo cada vez mais informatizado, o que torna o
trabalho mais eficaz e unificado, assim, é necessdrio a contratacdo de um sistema que
possibilite a facil interacdo e acompanhamento dos processos internos e externos o

que facilita o cofidiano dos servidores.

3.2 A fundamentacdo da presente confratacdo, € ter a digitalizacdo dos processos,

disponibilizacdo e pesquisa em tempo real dos documentos gerados na Prefeitura
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trabalho totalmente digital e intfegrando todos os departamentos envolvidos, € uma

necessidade do Municipio.

3.3 Desse modo, ter a utlizacdo das tecnologias de ECM - Enterprise Content
Management, e BPM - Business Process Management, possibilitard a melhoria e maior
eficiéncia dos processos de trabalho e do Plano de Classificacdo Documental,
faciidade na localizacdo dos dados documentais em tempo hdbil a qualquer
momento € em qualquer local, maior controle na realizacdo das atividades
executadas pelos profissionais, fransparéncia, incluindo aumento de produtividade e
reducdo dos custos, principalmente com papel, copiadoras, insumos em geral,
armazenamento, seguranca da informagdo, visto que permitird perfis de acesso para

diferentes usudrios.

3.4 A contatacdo do sistema_permitird resguardar os documentos acumulados, visando

assim melhoria organizacional da Prefeitura Municipal de Luis Eduardo Magalhdes-Ba.

3.5 A cotacdo foi realizada por (02) dois potenciais fornecedores que atuam na drea e
pela pesquisa no sistema Banco de Precos desenvolvido pelo Grupo Negocios Publicos,
no qual consiste em uma ferramenta que disponibiliza dados e informacdes agregadas,
a partir de bancos de dados por ele acessados, acerca dos precos praticados nas

aquisicoes realizadas pelos érgdos e entidades publicas municipais e estaduais.

4. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. As despesas para custear o objeto deste Termo correr@o por conta da seguinte
programacado:

ORGAO/UNIDADE: 02.01.000 - GABINETE DO PREFEITO
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.008.2003 GESTAO DAS ACOES DO GABINETE DO PREFEITO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.02.000 GABINETE DO VICE-PREFEITO
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.602.2005 GESTAO DAS ACOES DO GABINETE DO VICE-PREFEITO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
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ORGAO/UNIDADE: 02.04.000 CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO

PROJETO/ATIVIDADE:

04.124.602.2004 GESTAO DAS ACOES DA CONTROLADORIA GERAL DO
MUNICIPIO

FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. n&o Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.01.100 - SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.055.2081 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. n&o Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.01.700 SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICACAO
PROJETO/ATIVIDADE:

19.122.540.2120 GESTAO DAS ACOES DA SEC. MUN. COMUNICACAQO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.05.000 SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.601.2008 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DA FAZENDA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.07.000 SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E ESPORTE
PROJETO/ATIVIDADE:
27.813.521.2082 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E
ESPORTE
13.122.512.2028 GESTAO DAS ACOES DE CULTURA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

17530000 - REC. Prov. de Taxas, Contribuicdes e Precos

PUblicos

ORGAO/UNIDADE: 02.08.000 SECRETARIA MUNICIPAL DA CIDADANIA
PROJETO/ATIVIDADE:
08.122.050.2031 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA MUN. DE TRABALHO E
ASSISTENCIA SOCIAL
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17530000 - REC. Prov. de Taxas, Conftribuicdes e Precos
PUblicos

ORGAO/UNIDADE: FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FMAS
PROJETO/ATIVIDADE:

08.244.401.2041 GESTAO DOS SERV. DE PROT. SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA
COMPLEXIDADE

08.243.401.2042 GESTAO DOS SERVICOS DE PROTECAO SOCIAL BASICA
08.244.401.2102 GESTAO DAS ACOES DO PROG. BOLSA FAMILIA E DO CAD.
UNICO - SUAS
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FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
16600000 - Transf. de REC. do Fun. Nac. de Assist. Social -
FNAS
16610000 - Transf. de REC. dos Fun.s Estaduais de Assist.
Social

ORGAO/UNIDADE: 02.06.200 FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO - FME

PROJETO/ATIVIDADE:

12.361.039.2125 GESTAO DAS ACOES DO FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO -
FME

FONTE DE RECURSO: 15001001 - Rec. Imp. Transf. Imp. - Educ. 25% .

12.361.701.2016 GESTAO DAS ACOES DO PROGRAMA SALARIO - EDUCACAO -
QSE
FONTE DE RECURSQO: 15500000 - Saldrio Educ.

ORGAO/UNIDADE: 02.09.100 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE - FMS

PROJETO/ATIVIDADE:

10.302.051.2046 GESTAO DAS ACOES: MEDIA E ALTA COMP. AMB.E HOSPITALAR

10.301.051.2047 GESTAO DAS ACOES DA ATENCAO BASICA DE SAUDE

10.301.051.2051 GESTAO DAS ACOES DO POSTO DE SAUDE DR. GILENO DE AS

10.301.051.2052 GESTAO DAS ACOES DO SERV. DE ATEND. MOVEL DE URGENCIA

—- SAMU

10.301.051.2054 GESTAO DAS ACOES DOS SERV. DE SAUDE - RECURSOS PROPRIOS

(15%)

10.301.051.2055 GESTAO DAS ACOES DO CENTRO DE ATEND. PSICOSSOCIAL -
CAPS

10.302.051.2072 GESTAO DAS ACOES DA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO -
UPA

10.301.051.2073 GESTAO DAS ACOES DE MANUTENCAO DA POLICLINICA
MUNICIPAL

10.301.209.2093 GESTAO DAS ACOES DO PROGRAMA DE SAUDE BUCAL

10.303.201.2126 GESTAO DAS ACOES DE MANUTENCAO DO LACEN

FONTE DE RECURSO: 15001002 - Rec. Imp. Transf. Imp. - Saude - 15%

16000000 - Transf.SUS-Bl.de Manut.Acoes e

Serv.PUb.Salde

ORGAO/UNIDADE: 02.10.000 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA
PROJETO/ATIVIDADE:
15.451.057.2059 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela
Expl.e Rec Nat

/o= A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
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ORGAO/UNIDADE: 02.11.000 - SEC. MUN. DE SEG., ORDEM PUBLICA E TRANSITO
PROJETO/ATIVIDADE:

06.181.038.2060 GESTAO DAS ACOES DA GUARDA MUNICIPAL

06.181.038.2128 GESTAO DAS ACOES DA SUTRANS

FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

06.122.038.2061 GESTAO DAS ACOES DA SEC. DE SEG., ORDEM PUBLICA E
TRANSITO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela
Expl.e Rec Nat

ORGAO/UNIDADE: 02.12.000 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA
PROJETO/ATIVIDADE:
20.691.035.2063 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DE AGRICULTURA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17530000 - REC. Prov. de Taxas, Contribuicdes e Precos
Publicos

ORGAO/UNIDADE: 02.13.000 SECRETARIA MUNICIPAL DA SUSTENTABILIDADE
PROJETO/ATIVIDADE:
18.542.514.2067 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DA SUSTENTABILIDADE
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela
Expl.e Rec Nat

ORGAO/UNIDADE: 02.14.000 SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO

ECONOMICO

PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.530.2083 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DESENVOLVIMENTO
ECONOMICOFONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. n&o Vinc.
de Imp.

17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela Expl.e Rec Nat

ELEMENTO DE DESPESA:
3.3.9.0.39.00.0000 OUTROS SERVICOS TERCEIROS-PESSOA JURIDICA

5.  DAS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS
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VALOR VALOR

QUANT. MENSAL  1o1AL POR
12 MESES

Prestacdo de servicos
especializados e
continuos de apoio &
gestdo, objetivando a
comunicacdo interna e
externa, melhorias de
processos e fluxos
internos, gerenciamento
de atividades, incluindo
softwares e tecnologias
integradas (suite),
(software as a service -
Saas), comtemplando a

instalacdo,

hospedagem em

nuvem, manutengdo, ' RS RS
01 |suporte presencial e Valor/servico 12

online, em atendimento | continuo 29.684,03 | 356.208,36

as  necessidades das mensal

secretarias municipais e
o6rgdos vinculados &
prefeitura municipal de
Luis Eduardo
Magalhdes/BA, sob
solicitacdo e gestdo da
Secretaria Municipal da
Fazenda, envolvendo:

- CessGo de uso de
sistema informatizado
em formato Saas
(software as a service)

para gestdo de
comunicacdo interna e
externq,
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-  Gerenciamento de
atividades, inclusa
hospedagem,
manutencdo, suporte,
atualizacoes.

- Consultor técnico para
freinamento  continuo,
presencial e dedicado
para usudrios ilimitados
(atendimento  minimo
de 800 usudrios).

R$

TOTAL GERAL 356.208,36

VALOR TOTAL GLOBAL ESTIMADO DA CONTRATAGCAO: R$ 356.208,36 (Trezentos e

cinquenta e seis mil, duzentos e oito reais e frinta e seis centavos).

5.1.  No valor est@o inclusos todos os custos para total execucdo do objeto, incluindo
todos os insumos, impostos e taxas, despesas com fransporte e outras despesas

necessdrias ao cumprimento integral do objeto deste Termo de Referéncia.

6. DAS CONDICOES ESPECIFICAS PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1 A solucdo a ser fornecida deverd atender aos requisitos elencados a seguir:

6.2 Prestacdo de servico e disponibilizacdo de acessos simultdneos ilimitados em
software de gerenciamento de conteudo incluindo a solu¢cdo de BPM - Business Process
Management e ECM - Enterprise Content Management. A solucdo deverd ser
disponibilizada via WEB (INTERNET) e suportar multi-empresas/multi-orgdos numa Unica
plataforma. Recuperando os documentos especificos do érgdo correspondente ao
usudrio logado;

6.3 Acdes para identificar, desenhar, executar, dimensionar, documentar, medir,
monitorar, controlar e melhorar processos de negdcio (automatizados ou ndo) com
foco em atingir as metas estratégicas.
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6.4 Consultor presencial com conhecimento em BPMN alocado durante toda vigéncia
do confrato, realizando andlises dos fluxos, propondo melhorias, capacitando usudrios
e dando suporte presencial aos usudrios.

6.5 Estruturacdo da arquitetura de processos e priorizacdo de processos criticos a serem
frabalhados; Modelagem da situacdo atual dos processos; Andlise do alinhamento
entre a estratégia e a situacdo atual dos processos; Andlise de melhorias nos processos
e sistemas; Apoio no monitoramento de desempenho de processos; Elaboracdo de
Plano de Implementacdo do novo processo digital; Formacdo conceitual e
metodoldgica; Apoio as secretarias para fins de automacdo de processos em solucdo
de BPMN.

7.  DOS OBJETIVOS E RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

7.1 Criacdo de Processos Estratégicos atendendo principios constitucionais de
tfransparéncia, monitoramento constante por meio de indicadores, identificados
qgquando do desenho do caminho critico do processo, economicidade,
impessoalidade e legalidade. Para que essas acdes estejam devidamente

monitoradas faz-se necessdrio viabilizar sua insercdo no Sistema de Monitoramento.

7.2 A gestdo de processos trds facilidades a gestdo, alinhado as diretrizes de gestdo e
ao Guia de Gestdo de Processos do Governo, visa a exceléncia na prestacdo dos

servicos publicos a sociedade, com foco na continua melhoria nos servicos prestados;

7.3 Permitir Metodologia de Modelagem para que Processos digitais possam ser
criados sem uso de papel, impressdo, reduzindo tempo de tframitacdo dos mesmos,
dando possibilidade de discutir pontos fortes e deficiéncias com base em uma

avaliacdo conceitual e operacional da framitacdo digital;

7.4 Adotar conceitos de prefeitura sem papel com etapas de desenho de processo,
criando especificacdes para processos de negdcio novos ou modificados dentro do
contexto dos objetivos da gestdo, monitoramento de desempenho de processo, fluxo

de tfrabalho, plataformas tecnoldgicas, recurso de dados.

7.5 Agilidade na tomada de decisdo dos executivos de governo com base em

painéis de gestdo intuitivos, dando visibilidade de setores e produtividade dos

https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

usudrios/servidores;

Pagina 46 de 104

Secretaria Municipal da Fazenda
Rua José Ramos de Anchieta, n® 187 - Jardim Primavera, Luis Eduardo Magalhaes - BA, 47852-016

ol

)




https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

E

R

i
Oy

Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

7.6 Reduzir a informalidade, oferecendo uma ferramenta rdpida e prdtica para

registro das atividades oficiais, internas e externas & organizagcdo;

7.7 Garantir a confidencialidade dos documentos gerados, adotando praticas

gue aumentam a seguranca na autenticacdo dos usudrios;

a) Aumento da produtividade.

b) Controle dos prazos.

c) Compartiihamento das informacdes.

d) Seguranca e confidencialidade das informacdes.

e) Melhorias na qualidade e presteza da prestacdo de servicos ao
cidaddo/contribuinte.

f) Economia de espaco fisico, considerando que os documentos produzidos serdo
armazenados de forma digital (huvem), podendo ser acessado por qualquer local e
qualguer equipamento (computador, tablet, notebook, smartphone);

g) Criacdo de um sistema de noftificacdo multicanal, de modo a dar tfransparéncia
no atendimento e receber retorno se os envolvidos j& receberam ou viram certas
informacoes (rastreabilidade total das acdes, inclusive acessos).

h) Reduzir a complexidade de geréncia dos canais de entrada da comunicacdo:
Cenftralizar demandas oriundas do site, telefone e atendimento presencial em

somente uma ferramenta.

ESTIMATIVA DE REDUGCAO DE CUSTOS COM PAPEL E LOCAGAO DE IMPRESORAS

Custos com Coma cgntraiqgao Custos coma Com a
A da Solugao, estima- locacao de contratagao da
aquisicao de Papel - . = .
se, uma redug¢ao na impressoras e Solucado, estima-
A4, durante o
Periodo de ordem de 50% com tonners durante o se, uma
a utilizagcao de exercicio de 2022 reducdo na
01/01/2023 a Papel Ad dem de 60%
01/10/2023. ape ordem de ot/
com a locagao
de impressoras
e suprimentos
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R$ 122.388,00
RS 411.940,00 Contrato n®
Ata de Registro de R$ 205.970,00 120/2021 RS 48.955.20
Precos n® 316/2022 Prestador: L.G.
Fornecedor: KAZULI LOCACOES E
VARIEDADES EIRELI SERVICOS LTDA

8. DO CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO DO SERVIGCO

8.1 A empresa vencedora do certame deverd implantar os servicos confratados no
prazo de até 15 (quinze) dias Gteis, contados a partir do inicio dos servicos observados
os critérios de eficiéncia e prioridade em prol do atendimento de qualidade dos
servicos de tecnologia da informacdo da Prefeitura Municipal.

9. DA CATEGORIZAGAO DOS SERVICOS

9.1 Da Implantacao:

Ativacdo, implantacdo e treinamento. Realizacdo de atividades decorrentes da
configuracdo, ativacdo e implantacdo da plataforma com o devido treinamento aos
usuarios finais.

9.2 Dos servicos mensais:

Licenciamento, Suporte e Atualizacdes. Direito de uso dos softwares e portais mensal
para usudrios da Prefeitura e populacdo, suporte para atendimento e atualizacdo sem
custo adicional.

10.DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS

10.1 Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e smartphone. A interface é
responsiva, ajustando-se de acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e
usabilidade;

10.2 A ferramenta deve dispor de funcionalidade de realizar OCR e ICR;
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10 .3. Garantia de SLA (Acordo de nivel de servico) para atendimento e no minimo 98%
de disponibilidade e uptime do sistema - a ser publicamente disponibilizado em uma
pdgina de status. SLA para atendimento:

10.4 Até 2 horas - tempo para primeira resposta;

10.5 Até 4 horas - retorno sobre problema constatado;

10.6 Até 24 horas - retorno sobre prazo de conserto/adaptacdo de problema
constatado;

10.7 Copia de seguranca automatizada (backup) e didria sem necessidade de
acdo por parte da Contratante e de responsabilidade da Contratada;

10.8 A qualquer tfempo e a pedido da Contratante a Confratada deverd disponibilizar
o backup;

10.9 Registro e rastreamento de documentos por meio de QR Code e mediante
identificacdo do usudrio. S6 serd possivel rastrear documentos em que o usudrio
tenha acesso;

10.10 NGo serd necessdrio nenhum investimento excessivo por parte do CONTRATANTE
em infraestrutura, servidores, certificados, cabeamento e conectividade, etc. Basta
somente dispor de conexdo com a internet e computadores ou dispositivos mdveis com

capacidades de acesso;

10.11 Deverd permitir assinatura qualificada com e-CNPJ, e-CPF e assinatura avancada
de acordo com os padroes do Instituto de Tecnologia da Informacdo do Governo
Federal, em conformidade com o sistema de validacdo de assinaturas do GOV.BR -

validar.iti.gov.br, entregando atributos obrigatdrios;
10.12 Possibilitard a insercdo de prazos dentro dos processos administrativos;

10.13 Possibilitard a criacdo de Processos Administrativos na organizagcdo, vinculando

um contato para ser parte responsdvel;
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10.14 Permitird a criacdo de objetos que irdo identificar o processo ao longo da

tframitacdo, encaminhamentos e respostas;

10.15 Possibilitard a configuracdo de rota inicial do processo a partir do documento

inserido;
10.16 Possibilitard expor as assinaturas digitais nos atos do processo (quando disponivel);

10.17 As imagens deverdo ser gravadas e armazenadas diretamente em nuvem com

possibilidade de aquisicdo de armazenamento adicional conforme demanda;

10.18 Prestacdo de servico e disponibilizacdo de assinatura de software de

gerenciamento de conteldo incluindo a solucdo de workflow (BPMN).

10.19 O software deverd possuir processo de aplicacdo de assinatura em lote através
de certificado digital padrdo ICP-Brasil e verificacdo de documentos assinados

informando a integridade do arquivo, validade da assinatura;
10.20 O sistema deverd armazenar os documentos na nuvem com indexacdo;

10.21 A CONTRATADA deverd fazer a manutencdo e treinamento continuo
disponibilizando um consultor full time (todos os dias da semana) de forma presencial,

assisténcia técnica e atualizacdo do software no periodo de vigéncia do contrato;

10.22 O sistema deverd prover meios para configurar o perfil de cada usudrio para
permitir ou evitar que usudrios possam modificar os arquivos, os dados de indice e
demais informacdes referentes aos documentos digitalizados ou nato digitais, incluindo
as funcdes de gerenciamento do sistema, ou seja usudrios apenas visualizadores ou

para consultas;

10.23 Possuir seguranca do sistema por tipos de usudrios (master, administrador, padrdo,

somente leitura, etc);

10.24 O sistema deverd gerar um arquivo de log que identifique os acessos ao sistema,

discriminando: hordrio de acesso, identificacdo do usudrio, dreas do sistema
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acessadas, modificacdes feitas, entre outras informacdes necessdrias para auditoria do

sistema.

10.25 O sistema deverd prover um Bl (Business Intelligence) com um dashboards através
de relatdrios e grdficos onde permita gerenciar toda eficiéncia dos processos e a
emissdo de relatdrios estatisticos, graficos em formato coluna, pizza, barras, e demais
dados sobre quantidades de documentos digitalizados e armazenados, bem como
dados de engajamento do usudrio, status de processo, usudrios tops 10, bem como

qualguer indicador que o municipio queira incluir na ferramenta de BI.

10.26 O sistema deverd prover indicadores de produtividade e performance dos
servidores, quantidade e tipos de documentos inseridos na ferramenta com visdes de
tempo de assinatura/prazos cumpridos, demonstrados em grdficos, e possibilidade de

extracdo dos dados.
10.27 Expansiva capacidade de armazenamento e visualizacdo de documentos (PDF);

10.28 Possua seguranca em nivel de tipo de documentos (grupos de usudrios X tipos de

documentos); 10.29 Possuir SDK/API para integracdo em sistemas legados;
10.30 Possua indices configurdveis com a possibilidade de criacdo de novos;

10.31 Permita a criacdo de fluxos de trabalho (para diferentes tipos e grupos de

documentos) facilmente;
10.32 Permita pesquisar a partir de qualquer campo de indice;

10.33 Permita pesquisar pelo conteudo do documento com localizacdo de qualquer
palavra (texto pesquisdvel) diretamente do tipo de documento, com destaque para o

resultado;

10.34 Permita o controle da unicidade do documento;
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10.35Possua ferramenta de busca/localizacdo de arquivos para importacdo e/ou
exportacdo dos documentos, diretamente da base de dados, possibilitando aplicacdo

da assinatura através do certificado digital;

10.36 Pesquisa e acesso aos documentos através da prépria plataforma web, de

qualqguer local ou dispositivo, desde que haja internet;

10.37 Possua acesso ilimitado de usudrios, desde que integrantes da prefeitura

municipal;

10.38 Repositdrios flexiveis;

10.39 Possua Tabela de Temporalidade;

10.40 Disponibilidade de relatérios relacionados aos documentos anexados;

10.41 O sistema deve contemplar workflow (BPM) para automatizar os processos,
atividades e tarefas, considerando aprovacdes, condicdes, envio de documentos,
registros, criacdo de formuldrios, listas de conferéncia (checklist) para iniciar o tfrémite
de um processo, dar continuidade ao trémite e finalizd-lo. Entende-se por workflow a
sequéncia de passos necessarios para gque se possa atingir a automacdo de processos
de negdcio, incluindo os gatilhos necessdrios para iniciar e dar prosseguimento aos
eventos que serdo definidos durante a execucdo do projeto de implantacdo da

solucdo.
10.42 Permitir a parametrizacdo de fluxos facilitando, inclusive, a navegacdo;

1043 Disponibilizar interface grdfica para criacdo, modelagem e revisdo dos fluxos de

processos de maneira parametrizdvel pelo usudrio;

10.44 Permitir que os usudrios parametrizem regras nos fluxos de processos para
equilibrar a quantidade de instGncias criadas em cada etapa, possibilitando, por

exemplo, o desvio do fluxo no caso de uma etapa estar sobrecarregada;
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10.45 Permitir  parameftrizar  processos  alterando  responsabilidade  das

tarefas/atividades entre os usudrios;

10.46 Permitir a atribuicdo de um fluxo de processos a um colaborador ou grupo de
colaboradores a partir de uma lista de usudrios da solucdo BPM. Permitir que os usudrios

importem documentos para a solucdo ECM;
10.47 Permitir a configuracdo do workflow em ambiente web;

10.48 Permite definir no cadastro do documento o fluxo de trabalho que serd seguido

pelo mesmo, se o documento possuir um fluxo;

10.49 Contemplar relatério de desempenho a ser definido durante a execucdo do
projeto de implantacdo da solucdo ECM/BPM contendo informacdes das atividades

do processo e das metas estabelecidas previamente no fluxo.

10.50 Permitir que o sistema envie avisos automdaticos por e-mail aos responsdveis
quando: surgir uma nova tarefa, surgir uma nova versdo de documento, houver
pendéncias, ocorrerem movimentacdes e eliminacdes e finalizar prazos de

documentos e tarefas;
10.51 Informar ao usudrio sobre as tarefas pendentes na tela de entrada do sistema;
10.52 Controlar o tempo de duracdo das tarefas do workflow;

10.53 Permitir anexar arquivos externos as atividades e tarefas do workflow de maneira
individual e em lote, sem limites de quantidade, bem como sua exclusdo caso haja

necessidade, sempre informando o motivo correspondente;

10.54 Acompanhamento de cada etapa do processo através de graficos ou visdo
geral de todos os fluxos. 10.55 Definicdo de papéis e permissdes para cada etapa do

pProcesso;

10.56 Atribuicdo de responsabilidades diretamente no fluxo de trabalho;

https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

¢l

/ . . . Pagina 53 de 104
S= Secretaria Municipal da Fazenda

Rua José Ramos de Anchieta, n® 187 - Jardim Primavera, Luis Eduardo Magalhaes - BA, 47852-016




Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

10.57 Permitir que o usudrio execute acoes sobre os documentos anexados ao fluxo;

10.58 Demonstrar o status de cada fluxo/processo de forma objetiva para os usudrios e

gestores;

10.59 Permita a importacdo de documentos eletrénicos, como planilhas, documentos

de textos e e-mails;

10.60 Permita auditoria de acesso aos documentos, quantidade de documentos por

fipo, etfc;

10.61 O sistema deve possuir uma camada de Web Services para permitir total
infegracdo do produto com os demais softwares da Prefeitura Municipal. O suporte aos
padrdes de mercado SOA e Web Services, permitird que a solucdo de ECM/BPM seja
expansivel e passivel de ser integrada com qualquer nova aplicacdo que a Prefeitura

venha a adquirir ou desenvolver;

10.61 As funcionalidades das solucdes devem ser apresentadas seguindo um roteiro

especificado no item prova de conceito;

10.62 Software deverd possuir os principais modulos de gestdo de documentos,

tframitacdo, workflow, agendamento online, assinatura digital intfegrados;

10.63 O software deverd operar web, podendo operacionalizar em conjunto com

modulos desktops;
10.64 Acessos ilimitados de usudrios integrantes da prefeitura municipal;

10.65 Permitir gerenciar fipos de documentos e arquivos em textos, planilhas,
apresentacdes, bancos de dados, prontudrios, contratos, procuracdes etc, que
tenham sidos criados eletronicamente (produzidos em computador) e/ou digitalizados

através de scanners e multifuncionais;
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10.66 Permitir gerenciar no formato de documento (PDF). Possuir visualizador interno ao
software e acessar os arquivos pela execucdo da respectiva aplicacdo sem

abandonar o ambiente de gerenciamento de documentos;
10.67 Permitir a visualizagdo de objetos no formato nativo (PDF);

10.68 Possuir a funcionalidade que permita assinar digitalmente os documentos em lote
ou por unidade utilizando certificados padrdo ICP-Brasil, assinatura no modelo

avancada e/ou assinatura qualificada;

10.69 Permitir captura de imagens a partir de smartphone, com input direto na

plataforma;

10.70. Garantir armazenamento criptografado para assegurar a restricdo de acesso

aos documentos e evitar redunddncia de informacdes;

10.71 Os indices de buscas devem permitir customizacdes e aceitar definicdes de

padroes;

10.72 Gerenciar documentos pelos conceitos de Folder de Documentos (pasta de
documento), podendo dentro do mesmo Folder ter vdrios documentos referente ao

processo, correspondendo as principais metodologias de gestdo de documentos;
10.73 Permitir classificar cada tipo de documento de acordo com seu processo;

10.74 Por seguranca possuir arquitetura de 3 camadas, onde a camada 1 {usudrios) s&
tém acesso a camada 3 {metadados e documentos), afraves da camada 2

(gerenciamento) instalada no servidor;

10.75 Assegurar que os documentos gerenciados mantenham o formato original do
aplicativo criador permitindo sua exportacdo a qualguer momento sem necessidade

de conversdo;
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10.76 Possuir ferramentas para administracdo de usudrios e grupos de usudrios,
manutencdo das tabelas de indices, manutencdo dos servidores, infegracdo com

servidor de backup, configuracdo de pardmetros do produto;

10.77 O software deverd permitir a consulta em mais de um tipo documental ao mesmo

tempo;

10.78 Motor de comunicacdo, onde pode-se definir regras para disparos de avisos, por

SLA, por usudrio, por tipo de documento, por departamento, por etapa do fluxo, etc;
10.79 Criacdo de formuldrios internos na plataforma;

10.80 Possibilidade de exclusdo do arquivo indexado na ferramenta, conforme controle

de acesso;

10.81 Possibilidade de renomear o arquivo, diretamente na plataforma, sem sofrer com

variagcoes de telas;

10.82 Possibilitar download de arquivo individualmente ou em conjunto, ou sejas

download de vdrios arquivos que estiverem vinculados hd um mesmo documento;

10.83 Exibir informacdes sobre o arquivo anexado na tela da plataforma, como por

exemplo, data e hora de criacdo, responsdvel, tamanho, e cédigo identificador;

10.84 No caso de documentos em pdf que necessitem de assinaturas, na mesma tela
onde serd realizado o upload, permitir selecionar os assinantes, e disparar um e-mail de
comunicacdo com link para que os assinantes possam acessar e efetivar as assinaturas

devidas;

10.85 Construcdo de fluxos de forma autdbnoma por parte do usudrio, onde o0 mesmo
possa criar cada etapa do fluxo, definir o SLA de cada etapa, e definir os respectivos

Usudrios ou grupos de usudrios responsaveis com alcadas;

https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

o

. . Pagina 56 de 104
Secretaria Municipal da Fazenda

Rua José Ramos de Anchieta, n® 187 - Jardim Primavera, Luis Eduardo Magalhaes - BA, 47852-016




https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

B

txy

Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

10.86 Cadastro na plataforma do certificado digital, tanto o e-CNPJ, quanto o e-CPF,
sendo este Ultimo vinculado ao usudrio individualizado. Possuir suporte a representacdo

visual em assinaturas no formato PAJES;

10.87 Funcionalidade para inativacdo ou ativacdo do documento, sempre que

necessario;

10.88 A empresa contratada deverd possuir o programa registrado no INPI, garantindo

assim propriedade do codigo;

10.90 MODULOS DO SISTEMA E FUNCIONALIDADES MiNIMAS

10.90.1 AGENDAMENTO ONLINE

10.90.2 Cadastro do Servidor

10.90.3 Deverd ser realizado o cadastro do Servidor (Usudrio), onde serd definido o
setor/departamento de atuacdo do mesmo, e a funcdo exercida.

10.91 TIPO DE ATENDIMENTO
10.91.1 Disponibilizar as opcdes de atendimentos presenciais ou por videoconferéncia.

10.91.2 Disponibilizar os hordrios disponiveis para a realizagcdo de marcagdo com base
na disponibilidade do servidor, hordrio e tempo de duracdo de cada atendimento. No
momento em que for selecionado o servidor que readlizard o atendimento, e a
respectiva data e hora, deverd ter um campo onde serd informado o assunto a ser
fratado; com base nos hordrios de atendimento definidos para cada servidor, € no
calenddrio de feriados e datas especiais, o sistema deverd abrir os hordrios que estardo
disponiveis para marcacdo;

10.91.3 O sistema deverd ter uma tela para cadastro/configuracdo dos feriados e
datas especidais;
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10.91.4 No caso de qualquer alteracdo de data e/ou hordrio no agendamento, o
sistema deverd registrar a Ultima data e usudrio responsavel pela alteracdo. Também
deverd possuir a funcdo para gerar nova agenda, em caso de alteracoes;

10.91.5 No momento da marcacdo, deverd ser informado o nome completo, cpf, data
de nascimento e telefone fixo/celular do cidaddo, como forma de identificacdo,
formacdo de base de dados, e possibilitando indicadores referentes aos atendimentos
realizados por cada servidor, e até mesmo envios de mensagens posteriores aos
cidaddos, como por exemplo uma mensagem de aniversdario;

10.91.6 Criar o recurso de fila de espera, caso o cidaddo queira agendar € ndo
encontre hordrio, poderd ser adicionado nesta fila. Neste caso, se surgir alguma
desisténcia, o sistema informard ao servidor o préoximo cidaddo na fila e o contato serd
realizado na tentativa de encaixar;

10.91.7 Apds confirmacdo do agendamento, informar ao cidaddo por e-mail. Da
mesma forma se houver cancelamento ou remarcacdo;

10.91.8 Sistema deverd ter um ambiente de EAD/LMS com videos de treinamentos
curtos de funcionalidades do sistema, com possibilidade de aplicacdo de provas para
avaliar a trilha/nivel de conhecimento dos usudrios e total controle das atividades dos
usudrios através de painel de controle intuitivo.

10.92 MODULO DE COMUNICACAO

a - Oficio/Circular/Memorando

b - Oficio/Circular/Memorando criado e/ou recebido, ficar na caixa de entrada, e fica
como ndo lido, até que o usudrio acesse o mesmo; deve ser registrado no log a
data/hora em que o Oficio/Circular/Memorando foi recebido e a data/hora em que
o usudrio leu;

c - Oficio/Circular/Memorando enviado/encaminhado para outras pessoas, vai
automaticamente para caixa de saida; deve ser registrado no log a data/hora em
gue o processo foi enviado/encaminhado, e para quem foi; Se definido pelo usudrio
no momento do envio/acompanhamento, para *Ndo acompanhar.”, o documento é
disparado para o destinatdrio, e vai automaticamente para sua caixa de
ARQUIVADOS;

d - Oficio/Circular/Memorando, pode ser definido pelo criador um prazo para auto-
arquivamento, e ao atingir esta data, o documento é ARQUIVADO automaticamente
para todos; Para os demais envolvidos, deverdo selecionar a opcdo de ARQUIVAR
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qguando desejarem finalizar o documento sem encaminhar para mais ninguém; Caso
ndo cliqguem em ARQUIVAR, nem encaminhem para ninguem dizendo “Ndo
acompanhar”, nem fiver um prazo de auto-arquivamento, o documento
permanecerd na caixa de entrada até que o usudrio decida o que deseja fazer com
este documento. Deve ser registrado no log a data/hora em que o processo foi
Arquivado.

10.92.2 ASSINATURAS EM DISPOSITIVOS MOVEIS

10.92.3 O sistema deverd possibilitar a assinatura de documentos através de tablets ou
o préprio dispositivo mdével/pessoal de cada um, utilizando uma caneta de assinatura
digital.

10.92.3 No momento da assinatura, o sistema deverd solicitar uma foto (self) como
forma de um segundo fator de autoria (autenticacdo do documento com foto);

10.92.4 Durante o processo de assinatura o sistema devera sugerir modelo de assinatura
juntamente com modelos de fontes tipograficas ou deixar livre para que o assinante
escreva seu nome de forma habitual;

10.92.5 Esse modulo deve possibilitar infegragcdo com sistemas de gestdo de mercado,
com o objetivo de transformar o atendimento cada vez mais digital;

10.92.6 Todos os documentos assinados nesse moédulo deverd ser armazenado no ECM,
para que componha de forma organizada os dados do servidor/cidaddo/prestador;

10.92.7 Os dados biométricos do assinante precisam constar de forma clara no
documento assinado. Dados como geolocalizacdo, cdédigo hash, nome completo,
tipo de navegador e sistema operacional.

10.92.8 O mddulo deverd possuir a possibilidade de geracdo de QR Code, caso o
usudrio queira assinar em seu proprio dispositivo movel;

- Permitir ao usudrio anexar varios documentos de uma Unica vez na plataforma;

- Possuir uma tela para cadostro prévio de assinantes  externos
(prestadores/fornecedores), e ndo permitir duplicacdo de cadastro nesta tela;

- Possuir sinalizacdo na fela de FLUXOS quando tfodos 0os anexos que necessitam de
assinaturas estiverem assinados ou estiverem pendentes de assinaturas;

- Definirem cada etapa do fluxo, se serd enviado ou ndo e-mail para o responsdvel do
setor, no momento da abertura de novos fluxos ou em cada etapa para o responsdvel
pela mesma;
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- Filtro na tela de FLUXOS por Etapa do Fluxo;

- Filtro na tela de FLUXOS por Departamento/Secretaria, e que se permita selecionar
um ou mais departamentos, de acordo com a necessidade;

- Controle de acesso para que o usudrio veja apenas fluxos que ele mesmo criou, ou
que algum servidor do seu departamento criou, ou se for envolvido em alguma etapa
do fluxo;

- O usudrio que em algum momento foi envolvido no fluxo, visualiza o fluxo, mas
somente verd os anexos se for o responsdvel pela etapa de momento ou se pertencer
ao mesmo departamento do criador;

- O usudrio somente terd acesso ao departamento e documentos dele, se a este estiver
vinculado, ou seja, ndo verd nenhum documento de outro departamento;

- Nem todos os usudrios terdo acesso para registrar novos fluxos. Serd definido quem
terd e quem ndo tem esta permissdo, de acordo com a necessidade de cada
secretaria;

- Controle de acesso para exclusdo de arquivos do fluxo, onde apenas quem inseriu o
criador do fluxo ou o usudrio com perfil de Administrador possa excluir, e ainda assim
ser obrigatdrio registrar o motivo da exclusdo;

- Possibilitar que os documentos sejam assinados por varias pessoas independente de
uma ordem, e possibilitar também definir uma ordem de assinantes que serd seguida
automaticamente, disparando alertas automaticamente para o proximo quando
chegar seu momento de assinar;

- Permitir ao assinante escolher qual anexo deseja assinar, de forma individual ou em
lote;

- Link para cadastro de assinantes externos, para que ndo seja necessdrio preencher
informacodes todas as vezes que for solicitar assinaturas de documentos;

- Possibilidade de criar Links Uteis no Menu (Ex: Emissdo Certiddoes Negativas e Cartdo
CNPJ)

- Possibilidade de criacdo de Templates a serem inseridos pelo assinante no momento
da assinatura do documento (Ex: Carimbo para Servico e ou Material informando data
do recebimento da NF ou da prestacdo do servico). Estes templates devem conter
tags como opcdes para uso nas frases, como por exemplo data do dia, podendo ser
alterada a qualquer momento;

https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

- Insercdo de assinantes por documento anexo;

=

Pagina 60 de 104

Secretaria Municipal da Fazenda
Rua José Ramos de Anchieta, n® 187 - Jardim Primavera, Luis Eduardo Magalhaes - BA, 47852-016




Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

- Funcionalidade que permita reenviar o link de assinatura por e-mail, caso o cidaddo
ou servidor informe ndo ter recebido;

- Funcionalidade para comprimir o anexo, sem necessitar utilizar ferramentas externas
para tal. Recurso utilizado para diminuir o tamanho do arquivo, por pdgina e completo,
mantendo sempre uma qualidade legivel para o documento envolvido;

- Possibiidade de gerar qgrcode a qualguer momento, para que ©
prestador/servidor/cidaddo possa assinar o documento através de um dispositivo
movel;

- Funcionalidade para criagcdo de formuldrios vinculados ao tipo de documento, e que
O Mesmo possa ser preenchido, por e-mail, por celular ou num tablet;

- Formuldrios com campos customizados, de acordo com a necessidade do
contratante;

- Cadastro da lista de servicos a serem ofertados aos clientes/cidaddos/servidores,
vinculados aos departamentos/secretarias;

- Para cada servico ofertado, definir os anexos que serdo obrigatdrios para a abertura
de um registro/solicitacdo;

- Possibiidade de criar cadastro de colaboradores/servidores, com campos
customizdveis, e com acesso restrito ao departamento de recursos humanos;

- Funcionalidade para assinaturas de documentos no padrdo de assinatura avancada,
de forma individual ou todos de uma Unica vez (assinatura em lote);

- Funcionalidade para assinaturas de documentos no padrdo ICP-Brasil de forma
individual ou todos de uma Unica vez (assinatura em lote);

- Construir templates de frases a serem utilizadas como observacdes a serem inseridas
nos documentos, no ato da assinatura avancada, e se desejdvel pelo usudrio, permitir
editar o template selecionado no ato;

- O Colaborador/Servidor possuir uma tela onde centralize as demandas abertas pelo
cliente/cidaddo, e possam evoluir e responder, retornando sempre ao solicitante ou
redirecionando para o responsdvel adequado;

- No cadastro dos Servicos ofertados ao servidor/cidaddo, permitir definir se no ato do
registro o usudrio poderd utilizar a opcdo de "anénimo" ou “Sigiloso™;
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- Permitir que o usudrio de maneira simples e objetiva possa separar os fluxos recebidos,
dos enviados e dos arquivados, sempre deixando sua pdgina de trabalho didria
atualizada;

- Workflow com possibilidade de filtrar por tipo de fluxo e status do fluxo;

- Permitir filtrar/buscar os fluxos, pelo periodo em que determinada etapa ocorreu, e
ndo apenas pelo periodo de criagcdo do mesmo;

- Em casos de fluxos licitatérios, permitir unificar os diversos arquivos tramitados, e
numerar as pdginas do arquivo final;

- Funcionalidade que permita realizar download dos anexos inseridos nos fluxos,
conforme filtro de busca utilizado, sem necessitar acessar fluxo a fluxo para realizar o
download;

- Funcionalidade para visualizacdo de todos os anexos inseridos no fluxo, numa Unica
tela, sem precisar abrir diversas abas;

- Possibilidade de inserir grupos de anexos dentro de um mesmo fluxo, por exemplo,
permitir inserir diversos pagamentos de prestadores num mesmo fluxo de pagamento,
sem necessitar abrir fluxos individuais para o mesmo objetivo;

- Possibilidade de editar a nomenclatura dos anexos inseridos, inserir e editar

observacoes, sempre que necessario;

- Na insercdo de um fluxo de processos de pagamento, colocar como campo de
preenchimento obrigatdrio a informacdo da dotacdo/fonte pagadora, para que os

demais envolvidos no processo possam consultar quando necessdrio;

- Possibilidade de selecionar vdrios anexos do fluxo, e de uma Unica vez, inserir os

assinantes;

- A confratada deverd disponibilizar um portal 24h, para registros e acompanhamentos
de chamados (duUvidas, sugestdes, solicitacdes, etc) referentes ao sistema; Estes
chamados deverdo ser respondidos no menor espaco de tempo possivel, e seguindo

ordem de criticidade do chamado;

- Possibilidade de ordenar os arquivos anexados ao sistema, de acordo com a
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11- PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ACEITABILIDADE PARA EXECUCAO DO OBJETO

11.1. A adjudicatdria fica obrigada a entfregar/prestar os produtos/servicos, quando
solicitado através de Ordem de Compras/Servicos, nas condicoes estabelecidas neste
Termo, no prazo ndo superior a (05) dias Uteis, contados da data do recebimento da

respectiva Ordem.

11.2 O envio da Ordem de Compras a CONTRATADA podera ser efetivado via email ou

qualguer outro meio vdlido de comunicacdo.

11 .3. Os produtos/servicos deverdo ser entregues/prestados no Almoxarifado, de
segunda a sexta-feira, no hordrio de expediente compreendido entre 08h00mMin as

11h00mMin e entre 14h00min as 17h00min, sem custos adicionais.

11 .4. A CONTRATANTE fica obrigada a substituir os servicos defeituosos no prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas, contados a partir do recebimento da notificacdo

pela Secretaria solicitante.

12- DOS SERVICOS PRELIMINARES

12.1 Treinamento continuo de pessoal e servicos de conversdo de bases de dados e
implantacdo dos softwares.

12.2 A implantacdo contempla o conjunto de servicos necessdrios para converter e
migrar os dados dos sistemas legados, instalar, colocar em funcionamento e deixar em
condicdes de uso para os usudrios executarem suas tarefas e treinamento de pessoal
sobre as ferramentas dos softwares.

12.3 Os dados gue compdem as bases de informacgdes atualmente existentes deverdo
ser convertidos imediatamente para a nova estrutura de dados.

12.4 Para a conversdo de dados os poderes executivo, legislativo e demais érgdos
municipais deverdo fornecer juntamente com a ordem de servicos, 0s arquivos com
os respectivos layouts, tabelas de relacionamento, com as descricdes de cada
campo, para que os respectivos rgdos possam iniciar os servicos.
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12.5 A conversdo de dados, a implantacdo dos sistemas referente ao exercicio
vigente, bem como, a capacitacdo dos servidores deverd ocorrer no prazo de até 60
(sessenta) dias, contados do recebimento da ordem de servicos e de tais arquivos
juntamente com os respectivos layouts e tabela de relacionamento.

13- DO SUPORTE TECNICO

13.1 Entende-se por servicos de suporte técnico o atendimento que visa o
esclarecimento de duvidas referentes a utilizacdo das funcionalidades e rotinas dos
sistemas, identificacdo e resolucdo de problemas ligados diretamente ao uso dos
sistemas, através de um canal oficial de atendimento ao cliente, no site da licitante
vencedora, com registro, acompanhamento do status e resolucdo dos chamados.
Suporte Técnico deverd ser prestado mediante atendimento telefénico, por e-mail,
chat ou acesso remoto, em hordrio comercial (das 08:00nh as 18:00h) de segunda a
sexta-feira (dias Uteis).

14- DA PROVA DE CONCEITO

14.1 Apds o julgamento da habilitacdo e da proposta, o licitante serd declarado
vencedor tempordrio do certame.

14.2 Serd marcada nova sessdo publica para a apresentacdo da Prova de Conceito,
onde serd comunicado local dia e hordrio e a apresentacdo serd de acordo com as
Funcionalidades dos Sistemas, listadas no Termo de Referéncia conforme regras
abaixo;

14.3 A Prova de Conceito é redlizada na fase externa da contratacdo publica, e
destina-se a permitir que a Administracdo contratante se certifique sobre a efetiva
adequacdo entre o objeto oferecido pelo licitante em sua proposta e as condicdes
técnicas estabelecidas no edital.

14.4 A Prova de Conceito terd inicio até o 3° (terceiro) dia Util, contados do
encerramento da sessdo publica de julgamento, em hordrio a ser definido pelo
Pregoeiro e Equipe de Apoio.
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14.5 A empresa vencedora do certame terd o prazo de 30 (frinta) dias para apresentar
todas as funcionalidades do sistema que estdo elencadas na tabela baixo:

- NAO
ITEM DESCRICAO DO ITEM ATENDE ATENDE

1. Sistema 100% WEB, para uso em computador, tablet e
smartphone. A interface € responsiva, ajustando-se de
acordo com o dispositivo utilizado, garantindo boa leitura e
usabilidade;

A ferramenta deve dispor de funcionalidade de realizar OCR
e ICR;

Garantia de SLA (Acordo de nivel de servico) para
atendimento e no minimo 98% de disponibilidade e uptime do
sistema - a ser publicamente disponibilizado em uma pdgina
3. | de status. SLA para atendimento:

Até 2 horas - tempo para primeira resposta;
Até 4 horas - retorno sobre problema constatado;

Até 24 horas - retorno sobre prazo de conserto/adaptacdo de
problema constatado;

4, Copia de seguranca automatizada (backup) e didria sem
necessidade de acdo por parte da Contratante e de
responsabilidade da Confratada;

5. A qualquer tempo e a pedido da Contratante a Contratada
deverd disponibilizar o backup
6. Registro e rastreamento de documentos por meio de QR

Code e mediante identificacdo do usudrio. SO serd possivel
rastrear documentos em que o usudrio tenha acesso;

N&o serd necessdrio nenhum investimento excessivo por
7. parte do CONTRATANTE em infraestrutura, servidores,
certificados, cabeamento e conectividade efc. Basta
somente dispor de conexdo com a internet e computadores
ou dispositivos mdveis com capacidades de acesso

Deverd permitir assinatura qualificada com e-CNPJ, e-CPF e
8. assinatura avancada de acordo com os padrdes do Instituto
de Tecnologia da Informacdo do Governo Federal, em
conformidade com o sistema de validacdo de assinaturas do
GOV.BR - validar.iti.gov.br, entregando atributos obrigatdrios

https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D
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administrativos;

10. Possibilitard a criacdo de Processos Administrativos na
organizacdo, vinculando um contato para ser parte
responséavel;

11. Permitird a criacdo de objetos que irdo identificar o processo
0o longo da tframitacdo, encaminhamentos e respostas;

12. Possibilitard a configuracdo de rota inicial do processo a partir
do documento inserido
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13 Possibilitard expor as assinaturas digitais nos atos do processo
(quando disponivel);

14. As imagens deverdo ser gravadas e armazenadas
diretamente em nuvem com possibilidade de aquisicdo de
armazenamento adicional conforme demanda

15. Fornecimento e disponibilizacdo de assinatura de software de
gerenciamento de conteldo incluindo a solucdo de
workflow (BPMN).

16. O software deverd possuir processo de aplicacdo de
assinatura em lote através de certificado digital padrdo ICP-
Brasil e verificacdo de documentos assinados informando a
integridade do arquivo, validade da assinaturg;

17. O sistema deverd armazenar os documentos na nuvem com
indexacdo;

18 A CONTRATADA deverd fazer a manutencdo e treinamento
continuo disponibilizando um consultor full time (todos os dias
da semana) de forma presencial, assisténcia técnica e
atualizacdo do software no periodo de vigéncia do contfrato
19 O sistema deverd prover meios para configurar o perfil de
cada usudrio para permitir ou evitar que usudrios pPossam
modificar os arquivos, os dados de indice e demais
informacodes referentes aos documentos digitalizados ou nato
digitais, incluindo as fungdes de gerenciamento do sistema,
ou seja usudrios apenas visualizadores ou para consultas;

20. Possuir seguranca do sistema por tipos de usudrios (master,
administrador, padrdo, somente leitura, etc);

O sistema deverd gerar um arquivo de log que identifique os
21. acessos ao sistema, discriminando: hordrio de acesso,
identificacdo do usudrio, dreas do sistema acessadas,
modificacdes feitas, entre outras informacdes necessdrias
para auditoria do sistema.

O sistema deverd ter um moddulo de indicadores com
dashboards gerando relatérios e grdficos onde permita
22. gerenciar toda eficiéncia dos processos e a emissdo de
relatérios e painéis estatisticos, graficos em formato coluna,
pizza, barras, e demais dados sobre quantidades de
documentos digitalizados e armazenados, bem como dados
de engajamento do usudrio, status de processo, usudrios tops
10, bem como qualguer indicador que o municipio queira
incluir na ferramenta de indicadores.

O sistema deverd prover indicadores de produtividade e
23. performance dos servidores, quantidade e ftipos de
documentos inseridos na ferramenta com visdes de tfempo de
assinatura/prazos cumpridos, demonstrados em grdficos, e
possibilidade de extracdo dos dados.
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24, Expansiva capacidade de armazenamento e visualizacdo de
documentos (PDF);

25. Possua seguranca em nivel de tipo de documentos (grupos
de usudrios X tipos de documentos);

26. Possuir SDK/API para integracdo em sistemas legados;
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27. Possua indices configurdveis com a possibilidade de criacdo
de novos
28. Permita a criacdo de fluxos de trabalho (para diferentes tipos

e grupos de documentos) facilmente;

29 Permita pesquisar a partir de qualguer campo de indice

30. Permita pesquisar pelo conteldo do documento com
localizacdo de qualquer palavra (texto pesquisdvel)
diretamente do tipo de documento, com destaque para o

resultado
31. Permita o controle da unicidade do documento;

Possua ferramenta de busca/localizacdo de arquivos para
32. importacdo e/ou exportacdo dos documentos, diretfamente

da base de dados, possibilifando aplicacdo da assinatura
através do certificado digital;
Pesquisa e acesso aos documentos através da propria

33. plataforma web, de qualquer local ou dispositivo, desde que
haja internet;

34. Possua acesso ilimitado de usudrios, desde que integrantes da
prefeitura municipal

35. Repositdrios flexiveis;

36. Possua Tabela de Temporalidade;

37. Disponibilidade de relatdrios relacionados aos documentos
anexados;

38. O sistema deve contemplar workflow (BPM) para automatizar

0s processos, atividades e tarefas, considerando aprovacdes,
condicdes, envio de documentos, registros, criacdo de
formuldrios, listas de conferéncia (checklist) para iniciar o
frdmite de um processo, dar continuidade co frGmite e
finalizd-lo. Entende-se por workflow a sequéncia de passos
necessdrios para que se possa atingir a automacdo de
processos de negdcio, incluindo os gatilhos necessdrios para
iniciar e dar prosseguimento aos eventos que serdo definidos
durante a execucdo do projeto de implantacdo da solucdo.

39. Permitir a parametrizacdo de fluxos facilitando, inclusive, a
navegacdo
40. Disponibilizar interface grdfica para criacdo, modelagem e

revis@o dos fluxos de processos de maneira parametrizével
pelo usudrio

41. Permitir que os usudrios parametrizem regras nos fluxos de
processos para equiliorar a quantidade de instGncias criadas
em cada etapa, possibilitando, por exemplo, o desvio do
fluxo no caso de uma etapa estar sobrecarregada;

42, Permitir parametrizar processos alterando responsabilidade
das tarefas/atividades entre os usudrios;

Permitir a atribuicdo de um fluxo de processos a um
43. colaborador ou grupo de colaboradores a partir de uma lista
de usudrios da solucdo BPM. Permitir que os usudrios importem
documentos para a solucdo ECM

44. Permitir a configuracdo do workflow em ambiente web;
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45, Permite definir no cadastro do documento o fluxo de trabalho
que serd seguido pelo mesmo, se o documento possuir um
fluxo;

46. Contemplar relatério de desempenho a ser definido durante

a execucdo do projeto de implantacdo da solucdo
ECM/BPM contendo informacdes das atividades do processo
e das metas estabelecidas previamente no fluxo.

47. Permitir que o sistema envie avisos automdticos por e-mail aos
responsdaveis quando: surgir uma nova tarefa, surgir uma nova
versdo de documento, houver pendéncias, ocorrerem
movimentacdes e eliminacdes e finalizar prazos de
documentos e tarefas;

48. Informar ao usudrio sobre as tarefas pendentes na tela de
enfrada do sistema;

49 Controlar o tempo de duracdo das tarefas do workflow
Permitir anexar arquivos externos Qs atividades e tarefas do
50. workflow de maneira individual e em lote, sem limites de
quantidade, bem como sua exclusdo caso haja
necessidade, sempre informando o motivo correspondente

51. Acompanhamento de cada etapa do processo através de
graficos ou visGo geral de todos os fluxos

52. Definicdo de papéis e permissdes para cada etapa do
processo

53. Atribuicdo de responsabilidades diretamente no fluxo de
frabalho

54, Permitir que o usudrio execute acdes sobre os documentos
anexados ao fluxo

55. Demonstrar o status de cada fluxo/processo de forma
objetiva para os usudrios e gestores

56. Permita a importacdo de documentos eletrbnicos, como
planilhas, documentos de textos e e-mails

57. Permita auditoria de acesso aos documentos, quantidade de

documentos por tipo, etc

O sistema deve possuir uma camada de Web Services para
58. permitir total intfegracdo do produto com os demais softwares
da Prefeitura Municipal. O suporte aos padroes de mercado
SOA e Web Services, permitird que a solucdo de ECM/BPM
seja expansivel e passivel de ser integrada com qualquer
nova aplicacdo que a Prefeitura venha a adquirir ou
desenvolver

59. As funcionalidades das solucdes devem ser apresentadas
seguindo um roteiro especificado no item "'informacdes para
prova de conceito - POC;

60. Software deverd possuir os principais mddulos de gestdo de
documentos, framitagcdo, workflow, agendamento online,
assinatura digital integrados;

61. O software deverd operar web, podendo operacionalizarem
conjunto com mddulos desktops;
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62. Acessos ilimitados de usudrios integrantes da prefeitura
municipal;

63. Permitir gerenciar tipos de documentos e arquivos em textos,
planilhas, apresentacdes, bancos de dados, prontudrios,
confratos, procuracdes etc., que tenham sidos criados
eletronicamente  (produzidos em computador) e/ou
digitalizados através de scanners e multifuncionais;

Permitir gerenciar no formato de documento (PDF). Possuir
64, visualizador interno ao software e acessar os arquivos pela
execucdo da respectiva aplicacdo sem abandonar o
ambiente de gerenciamento de documentos;

65. Permitir a visualizacdo de objetos no formato nativo (PDF);
Possuir a funcionalidade que permita assinar digitalmente os
66. documentos em lote ou por unidade utilizando certificados

padrdo ICP-Brasil, assinatura no modelo avancada e/ou
assinatura qualificada;

67. Permitir captura de imagens a partir de smartphone, com
input direto na plataforma;

Garantir armazenamento criptografado para assegurar a

68. restricdo de acesso aos documentos e evitar redunddncia de
informacoes;
69. Os Indices de buscas devem permitir customizacoes e aceitar

definicoes de padroes;

Gerenciar documentos pelos conceitos de Folder de
70. Documentos (pasta de documento), podendo dentro do
mesmo Folder ter varios documentos referente ao processo,
correspondendo as principais metodologias de gestdo de
documentos;

71. Permitir classificar cada tipo de documento de acordo com
SeuU processo;

Por seguranca possuir arquitetura de 3 camadas, onde a
72. camada 1 {usudrios) s tém acesso d camada 3 {metadados
e documentos), através da camada 2 (gerenciamento)
instalada no servidor;

73 Assegurar que os documentos gerenciados mantenham o
formato original do aplicativo criador permitindo sua
exportacdo a qualguer momento sem necessidade de

conversqo;
Possuir ferramentas para administracdo de usudrios e grupos
74. de usudrios, manutencdo das tabelas de indices,

manutencdo dos servidores, infegracdo com servidor de
backup, configuracdo de parémetros do produto;

75. O software deverd permitir a consulta em mais de um tipo
documental ao mesmo tempo;

Motor de comunicacdo, onde pode-se definir regras para
76 disparos de avisos, por SLA, por usudrio, por tipo de
documento, por departamento, por etapa do fluxo, etc;

77. Criacdo de formuldrios internos na plataforma;

78. Possibiidade de exclusGo do arquivo indexado na
ferramenta, conforme confrole de acesso;
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79. Possibilidade de renomear o arquivo, diretamente na
plataforma, sem sofrer com variacdes de telas;
80. Possibilitar download de arquivo individualmente ou em

conjunto, ou sejas download de vdrios arquivos que estiverem
vinculados hd um mesmo documento;

81. Exibir informacdes sobre o arquivo anexado na tela da
plataforma, como por exemplo, data e hora de criagcdo,
responsavel, tamanho, e cédigo identificador;

82. No caso de documentos em pdf que necessitem de
assinaturas, na mesma tela onde serd realizado o upload,
permifir selecionar os assinantes, e disparar um e-mail de
comunicacdo com link para que os assinantes possam
acessar e efefivar as assinaturas devidas;

83. Construcdo de fluxos de forma autbnoma por parte do
usudrio, onde o mesmo possa criar cada etapa do fluxo,
definir o SLA de cada etapa, e definir os respectivos usudrios
ou grupos de usudrios responsdveis com alcadas;

84. Cadastro na plataforma do certificado digital, tanto o e-
CNPJ, quanto o e-CPF, sendo este Ultimo vinculado ao usudrio
individualizado. Possuir suporte a representacdo visual em
assinaturas no formato PAJES;

85. Funcionalidade para inativacdo ou afivagcdo do documento,
sempre que necessdario;
85.1. | O sistema deverd permitir atribuir aos documentos existentes

na caixa de documentos a marcacdo de favorito

85.2. | Possuir forma de validagdo das assinaturas eletrénicas,
permitindo visualizar o conteldo original dos documentos.
85.3. | Suporte a utilizacdo de modelos de documentos no editor de
texto, onde é possivel carregar textos j& prontos para assuntos
recorrentes.

85.4. | Permitir utilizacdo de QR-CODE para visualizar os arquivos PDF
e informacdes das partes dos processos e assinaturas.

85.5. | O sistema ndo deve permitir a realizacdo de assinatura
eletrénica utilizando certificado digital expirado;

85.6. | Permitir realizar co-assinatura digital de documentos e anexos
utilizando Certificado Digital ICP-Brasil.

85.7. | Permitir que os arquivos originais assinados sejam acessados
através de endereco eletrénico publico especifico, exibindo
informacdes técnicas e validacdo de integridade referentes
aos cerfificados digitais utilizados.

85.8. | Permitir a criacdo de efiqueta digital para organizar os
documentos;

85.9. | As efiquetas poderdo ser criadas com a definicdo da cor de
fundo, facilitando visualmente a localizacdo de documentos;
85.10. | Deverd ser possivel a realizacdo de filtragem de documentos
do setor marcados com etiquetas;

85.11. | O sistema deve permitir a realizacdo de busca dos
documentos do setor filirados por etiqueta;
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85.12. | Permitir a geracdo de link com tempo de expiracdo para
disponibilizacdo de anexos.

85.13. | Possibilidade de envio/transferéncia do documento para
6rgdo e/ou setor de destino conforme o organograma
cadastrado;

85.14. | O sistema deverd permitir que uma transferéncia seja
cancelada, fazendo com que o documento retorne para sua
unidade, desde que nenhum usudrio da unidade de destino
tenha visualizado o documento.

85.15. | Ossistema deverd permitir a geracdo de indice automatizado
baseado nos titulos de documentos e anexos que deverd ser
exibido na visualizacdo do documento, permitindo a
navegacdo entre partes do mesmo de maneira prdtica.
85.16. | Osistema deverd permitir a geracdo de indice automatizado
baseado nos titulos de documentos e anexos que deverd ser
exibido na visualizacdo do documento, permitindo a
navegacdo entre partes do mesmo de maneira prdtica.
85.17 | O sistema deverd permitir que os documentos possam ser
baixados em arquivos divididos, cada um com no mdximo 5
MB. Estes arquivos divididos devem ser baixados em um Unico
arquivo compactado. Nenhuma pdgina destes arquivos
poderd ser maior que 500KB.

85.18. | O sistema deverd permitir que o usudrio possa marcar o
documento como favorito

85.19. | O sistema deverd permitir a visualizacdo do histérico de
movimentacdes de um documento, identificando no minimo
a data, o érgdo e setor e o tempo de permanéncia em cada
unidade.

85.20. | O sistema deverd permitir a parametrizacdo de fluxos
especificos para categorias de documentos, estabelecendo
as respectivas etapas e o conteUdo padrdo dos atos.

85.21. | Em um processo com fluxo associado, nas acdes de
despachos o sistema deverd exibir automaticamente o
modelo de despacho de acordo com o fluxo.

85.22. | Em um processo com fluxo associado, ao realizar uma

fransferéncia, e} sistema deverd pré-selecionar
automaticamente a unidade de destino de acordo com o
fluxo.

85.23. | O sistema deverd permitir que sejam cadastrados textos
informativos para serem exibidos aos usudrios ao realizar o
login;

85.24. | O sistema deverd permitir a definicdo das datas de inicio e
fim para cada texto informativo (data de inicio e fim para
exibicdo dos alertas).

86. | MODULO DE COMUNICAGCAO

AGENDAMENTO ONLINE

86.1. | Cadastro do Servidor

86.2. | Deverd ser realizado o cadastro do Servidor (Usudrio), onde
serd definido o setor/departamento de atuacdo do mesmo,
e a funcdo exercida
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86.3. | TIPO DE ATENDIMENTO

86.3.1. | Disponibilizar as opcodes de atendimentos presenciais ou por
videoconferéncia

86.3.2. | Disponibilizar os hordrios disponiveis para a realizacdo de
marcacdo com base na disponibilidade do servidor, hordrio
e tempo de duracdo de cada atendimento. No momento
em que for selecionado o servidor que redlizard o
atendimento, e a respectiva data e hora, deverd ter um
campo onde serd informado o assunto a ser tratado; Com
base nos hordrios de atendimento definidos para cada
servidor, e no calenddrio de feriados e datas especiais, o
sistema deverd abrir os hordrios que estardo disponiveis para
marcacdo

86.3.3. | O sistema deverd ter uma tela para cadastro/configuracdo
dos feriados e datas especiais

86.3.4. | No caso de qualquer alteracdo de data e/ou hordrio no
agendamento, o sistema deverd registrar a Ultima data e
usudrio responsdvel pela alteracdo. Também deverd possuir
a funcdo para gerar nova agenda, em caso de alteracdes
86.3.5. | No momento da marcacdo, deverd ser informado o nome
completo, cpf, data de nascimento e telefone fixo/celular do
cidaddo, como forma de identificacdo, formacdo de base
de dados, e possibilitando indicadores referentes aos
atendimentos realizados por cada servidor, e até mesmo
envios de mensagens posteriores aos cidaddos, como por
exemplo uma mensagem de aniversdrio

86.3.6. | Criar o recurso de fila de espera, caso o cidaddo queira
agendar e ndo encontre hordrio, poderd ser adicionado
nesta fila. Neste caso, se surgir alguma desisténcia, o sistema
informard ao servidor o proximo cidaddo na fila e o contato
serd realizado na tentativa de encaixar

86.3.7. | Apds confirmacdo do agendamento, informar ao cidaddo
por e-mail. Da mesma forma se houver cancelamento ou
remarcacdo

86.3.8. | Sistema deverd ter um ambiente de EAD/LMS com videos de
freinamentos curtos de funcionalidades do sistema, com
possibiidade de aplicacdo de provas para avaliar a
trilha/nivel de conhecimento dos usudrios e total controle das
atividades dos usudrios através de painel de controle intuitivo
87. | MODULO DE COMUNICAGCAO

A - Oficio/Circular/Memorando
Oficio/Circular/Memorando criado e/ou recebido, ficar na
B - caixa de entfrada, e fica como ndo lido, até que o usudrio

acesse o mesmo; Deve ser registrado no log a data/hora em
que o Oficio/Circular/Memorando foirecebido e a data/hora
em gque o usudrio leu;

- Oficio/Circular/Memorando enviado/encaminhado para
outras pessoas, vai automaticamente para caixa de saida;
C- deve serregistrado no log a data/hora em que o processo foi
enviado/encaminhado, e para quem foi; Se definido pelo
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usudrio no momento do envio/acompanhamento, para
“N&o acompanhar.”, o documento é disparado para o
destinatdrio, e vai automaticamente para sua caixa de
ARQUIVADOS;

- Oficio/Circular/Memorando, pode ser definido pelo criador
um prazo para auto-arquivamento, e ao atingir esta data, o
documento é ARQUIVADO automaticamente para todos;
D - Para os demais envolvidos, deverdo selecionar a opcdo de
ARQUIVAR quando desejarem finalizar o documento sem
encaminhar para mais ninguém; Caso ndo cliqguem em
ARQUIVAR, nem encaminhem para ninguém dizendo “Ndo
acompanhar”, nem tiver um prazo de auto-arquivamento, o
documento permanecerd na caixa de entrada até que o
usudrio decida o que deseja fazer com este documento.
Deve ser registrado no log a data/hora em que o processo foi

arquivado.
87.1. | ASSINATURAS EM DISPOSITIVOS MOVEIS
87.1.1 | O sistema deverd possibilitar a assinatura de documentos

através de tablets ou o préprio dispositivo mdovel/pessoal de
cada um, utilizando uma caneta de assinatura digital.

87.1.2 | No momento da assinatura, o sistema deverd solicitar uma
foto (selff como forma de um segundo fator de autoria
(autenticacdo do documento com foto);

87.1.3 | Durante o processo de assinatura o sistema deverd sugerir
modelo de assinatura juntamente com modelos de fonfes
tipogrdficas ou deixar livre para que o assinante escreva seu
nome de forma habitual;

87.1.4 | Esse mddulo deve possibilitar integracdo com sistemas de
gestdo de mercado, com o objetivo de transformar o
atendimento cada vez mais digital;

87.1.5 | Todos os documentos assinados nesse modulo deverdo ser
armazenados no ECM, para que componha de forma
organizada os dados do servidor/cidaddo/prestador;

87.1.6 | Os dados biométricos do assinante precisam constar de
forma clara no documento assinado. Dados como
geolocdlizacdo, coédigo hash, nome completo, tipo de
navegador e sistema operacional.

87.1.7 | O mddulo deverd possuir a possibilidade de geracdo de QR
Code, caso o usudrio queira assinar em seu préprio dispositivo
movel;

87.1.8 | - Permitir ao usudrio anexar vdrios documentos de uma Unica
vez na plataforma;

87.1.9 | - Possuir uma tela para cadastro prévio de assinantes externos
(prestadores/fornecedores), e ndo permitir duplicacdo de
cadastro nesta tela;

87.1.10 | - Possuir sinalizac@o na tela de FLUXOS quando todos os
anexos que necessitam de assinaturas estiverem assinados ou
estiverem pendentes de assinaturas;

87.1.11 | - Definir em cada etapa do fluxo, se serd enviado ou ndo e-
mail para o responsdvel do setor, no momento da abertura
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de novos fluxos ou em cada etapa para o responsdvel pela
mesma;

87.1.12 | - Filtro na tela de FLUXOS por Etapa do Fluxo;

87.1.13 | - Filiro na tela de FLUXOS por Departamento/Secretaria, e que
se permita selecionar um ou mais departamentos, de acordo
com a necessidade;

87.1.14 | - Controle de acesso para que o usudrio veja apenas fluxos
gue ele mesmo criou, ou que algum servidor do seu
departamento criou, ou se for envolvido em alguma etapa
do fluxo;

87.1.15 | - O usudrio que em algum momento foi envolvido no fluxo,
visuadliza o fluxo, mas somente verd os anexos se for o
responsdvel pela etapa de momento ou se pertencer ao
mesmo departamento do criador;

87.1.16 | - O usudrio somente terd acesso ao departamento e
documentos dele, se a este estiver vinculado, ou seja, ndo
verd nenhum documento de outro departamento;

87.1.17 | - Nem todos os usudrios terdo acesso para registrar novos
fluxos. Serd definido quem terd e quem ndo tem esta
permissdo, de acordo com a necessidade de cada
secretaria;

- Confrole de acesso para exclusdo de arquivos do fluxo,
87.1.18 | onde apenas quem inseriu o criador do fluxo ou o usudrio com
perfil de Administrador possa excluir, e ainda assim ser
obrigatério registrar o motivo da exclusdo;

- Possibilitar que os documentos sejam assinados por varias
87.1.19 | pessoas independente de uma ordem, e possibilitar também
definir uma ordem de assinantes que serd seguida
automaticamente, disparando alertas automaticamente
para o préximo quando chegar seu momento de assinar;
87.1.20 | - Permitir ao assinante escolher qual anexo deseja assinar, de
forma individual ou em lote;

87.1.21 | - Link para cadastro de assinantes externos, para que ndo seja
necessdrio preencher informacdes todas as vezes que for
solicitar assinaturas de documentos;

87.1.22 | - Possibilidade de criar Links Uteis no Menu (Ex: Emissdo
Certfidoes Negativas e Cartdo CNPJ)

- Possibilidade de criagdo de Templates a serem inseridos pelo
87.1.23 | assinante no momento da assinatura do documento (Ex:
Carimbo para Servico e ou Material informando data do
recebimento da NF ou da prestacdo do servico). Estes
templates devem conter tags como opcdes para uso NaAs
frases, como por exemplo data do dia, podendo ser alterada
a gualguer momento;

87.1.24 | - Insercdo de assinantes por documento anexo;

87.1.25 | - Funcionalidade que permita reenviar o link de assinatura por
e-mail, caso o cidaddo ou servidor informe ndo ter recebido;
87.1.26 | - Funcionalidade para comprimir o anexo, sem necessitar
ufilizar ferramentas externas para tal. Recurso utilizado para
diminuir o tamanho do arquivo, por pdgina e completo,
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mantendo sempre uma qualidade legivel para o documento
envolvido;

87.1.27 | - Possibilidade de gerar grcode a qualquer momento, para
que 0o prestador/servidor/cidaddo possa assinar o
documento através de um dispositivo moével;

87.1.28 | - Funcionalidade para criacdo de formuldrios vinculados ao
fipo de documento, e que o0 mesmo possa ser preenchido,
por e-mail, por celular ou num tablet;

87.1.29 | - Formuldrios com campos customizados, de acordo com a
necessidade do contfratante;

87.1.30 | - Cadastro da lista de servicos a serem ofertados aos
clientes/cidaddos/servidores, vinculados Qos
departamentos/secretarias;

87.1.31 | Para cada servico ofertado, definir os anexos que serdo
obrigatdrios para a abertura de um registro/solicitacdo;
87.1.32 | - Possibilidade de criar cadastro de colaboradores/servidores,
com campos customizdveis, e com acesso restrito ao
departamento de recursos humanos;

87.1.33 | - Funcionalidade para assinaturas de documentos no padrdo
de assinatura avancada, de forma individual ou todos de
uma Unica vez (assinatura em lote);

87.1.34 | - Funcionalidade para assinaturas de documentos no padrdo
ICP-Brasil de forma individual ou todos de uma Unica vez
(assinatura em lote);

87.1.35 | - Construir templates de frases a serem utilizadas como
observacdes a serem inseridas nos documentos, no ato da
assinatura avancada, e se desejdvel pelo usudrio, permitir
editar o template selecionado no ato;

87.1.36 | - O Colaborador/Servidor possuir uma tela onde centralize as
demandas abertas pelo cliente/cidaddo, e possam evoluir e
responder, retornando sempre ao  solicitante  ou
redirecionando para o responsdvel adequado;

87.1.37 | - No cadastro dos Servicos ofertados ao servidor/cidadado,
permitir definir se no ato do registro o usudrio poderd utilizar a
opcdo de "andénimo" ou “Sigiloso”;

87.1.38 | - Permitir que o usudrio de maneira simples e objetiva possa
separar os fluxos recebidos, dos enviados e dos arquivados,
sempre deixando sua pdgina de trabalho di¢ria atualizada;
87.1.39 | - Workflow com possibilidade de filtrar por tipo de fluxo e status
do fluxo;

87.1.40 | - Permitir filtrar/buscar os fluxos, pelo periodo em que
determinada etapa ocorreu, e ndo apenas pelo periodo de
criacdo do mesmo;

87.1.41 | - Em casos de fluxos licitatérios, permitir unificar os diversos
arquivos tramitados, e numerar as pdginas do arquivo final;
87.1.42 | Funcionalidade que permita realizar download dos anexos
inseridos nos fluxos, conforme filtro de busca utilizado, sem
necessitar acessar fluxo a fluxo para realizar o download;
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87.1.43 | Funcionalidade para visudlizacdo de todos os anexos
inseridos no fluxo, numa Unica tela, sem precisar abrir diversas
abas;

87.1.44 | A contratada deverd disponibilizar um portal 24h, para
registros e acompanhamentos de chamados (duvidas,
sugestoes, solicitacoes etfc.) referentes ao sistema; Estes
chamados deverdo ser respondidos no menor espaco de
tempo possivel, e seguindo ordem de criticidade do
chamado;

87.1.45 | Possibilidade de ordenar os arquivos anexados ao sistema, de
acordo com a necessidade do usudrio ou do processo;
87.1.46 | Possibilidade de inserir grupos de anexos dentro de um
mesmo fluxo, por exemplo, permitir inserir diversos
pagamentos de prestadores num mesmo fluxo de
pagamento, sem necessitar abrir fluxos individuais para o
mesmo objetivo;

87.1.47 | Possibilidade de editar a nomenclatura dos anexos inseridos,
inserir e editar observacdes, sempre que necessdrio;

87.1.48 | Possibilidade de selecionar vdrios anexos do fluxo, e de uma
Unica vez, inserir 0s assinantes;

87.1.49 | Na insercdo de um fluxo de processos de pagamento,
colocar como campo de preenchimento obrigatério a
informacdo da dotacdo/fonte pagadora, para que o0s
demais envolvidos no processo possam consultar quando
necessArio;

15- DO CHECKLIST

15.1 Na sessdo publica ocorrerd na sala de reunides da Secretaria da Fazenda, onde
serdo analisadas as funcionalidades do sistema por meio de apresentacdo da Prova
de Conceito de modo que a empresa venha a atender aos requisitos minimos e
essenciais.

15.2 A empresa deverd atender de forma satisfatéria os requisitos conforme descritos
no Termo de Referéncia.

15.3 Para cada funcionalidade, serd atribuido o resultado de “ATENDE” ou “NAO
ATENDE" de acordo com o julgamento do item proposto, conforme as especificacoes
de funcionalidades dos sistemas.

15.4 Serd considerado aprovado na Prova de Conceito o licitante que atender todos
os requisitos de forma satisfatéria.

15.5 A prova de conceito serd baseada em elementos objetivos, ndo serd permitido
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funcionalidades do sistema. Cada item componente de tais subtitulos deverdo ser
apresentados objetivamente, ou seja, item a item, com a execucdo de rotina, relatério
ou funcdo requisitada.

15.6 Toda a infraestrutura necessdria para a apresentacdo da Prova de Conceito, serd
de responsabilidade da CONTRATADA, tais como, computadores, dispositivos moveis,
Datashow e demais periféricos, assim como os dados, programas e equipe técnica
necessaria para a prova.

15.7 Os sistemas apresentados pela licitante ndo necessitam ter, necessariamente, as
mesmas denominacdes descritas no Edital, desde que tftenham todas as
funcionalidades exigidas.

15.8 Se por alguma ocorréncia fortuita ou de forca maior a apresentacdo ndo puder
ser finalizada no mesmo dia, poderd ser dada continuidade no dia seguinte, lavrando-
se em Ata as ocorréncias até o momento da paralisacdo da Prova de Conceito.

15.9 Se o licitante ndo atender de modo satisfatério as funcionalidades obrigatdrias,
serd desclassificado, refazendo-se todo o procedimento para a segunda colocada, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proponente que atenda todas os
requisitos obrigatdrios imediatos deste Termo de Referéncia.

16- DA GARANTIA

16.1. O prazo de garantia dos servicos serd conforme o manual do fabricante, além
do prazo legal estipulado pelo cédigo de defesa do consumidor.

17- DA QUALIFICACAO ECONOMICO- FINANCEIRA

a) Certiddo negativa de pedido de faléncia ou em recuperacdo de credito, expedida
pelo distribuidor judicial da sua sede.

b) Capital social e ou patrimdnio liquido minimo de 10% referente ao valor global;

18- DA QUALIFICACAO TECNICA

18.1. Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e

compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
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contratacdo, através da apresentacdo de um ou mais atestados de
capacidade técnica operacional, fornecidos por pessoas juridicas de direito

publico ou privado.

Nota: A licitante deverd disponibilizar, quando requisitada, todas as informacdes
necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados de que dispde,
apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte
a confratacdo, notas fiscais, exiratos de contrato, endereco atual da
confratante e local em que foram prestados os servicos, consoante o disposto
no item 10.10 do Anexo VII- IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

18.2. Alicitante deverd apresentar Gerente de Projeto de Tl (gestor do contrato)
por meio de atestado ou declaracdo de capacidade técnica, em nome do
profissional, que comprove a geréncia de projeto de suporte técnico de

solucdo de T, sendo o projeto com no minimo 300 horas/homem.

18.3. Apresentar Certiddo de Registro de Pessoa Juridica expedida pelo CREA -
Conselho de Engenharia e Agronomia, em nome da Licitante e de seu(s)
responsavel técnico(s) dentro da validade, comprovando habilitacdo no ramo

pertinente ao objeto deste Termo;

18.4. Nota: Justifica-se a exigéncia acima mencionada, nos termos
do artigo 30, | que Lei 8.666/93, que dispde sobre o registro da
empresa e dos seus responsdaveis técnicos na entidade competente
e na Resolucdo n° 1.100, de 24 de maio de 2018, do Conselho
Federal de Engenharia e Agronomia (Confea) discrimina as
atfividades e competéncias profissionais do engenheiro de software
e insere o respectivo titulo na Tabela de Titulos Profissionais do
Sistema Confea/Crea, para efeito de fiscalizacdo do exercicio

profissional.

18.5. Declaragao da licitante, se comprometendo, em especial, a guardar sigilo
acerca dos dados pessoais e aos quais tiver acesso em razdo do trabalho
desenvolvido, ndo os utilizando para qualquer outro fim que ndo a consecucdo
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da atividade publica, assim como a fazer uso adequado dos recursos
tecnoldgicos que estiverem & sua disposicdo, sob pena de incorrer nas sancoes
previstas, de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lein® 13.709/2018)

e com a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n® 12.527/2011).

18.6. Declaragao da licitante, se comprometendo, ao final da relacdo juridica
contratual, ou a qualguer tempo, disponibilizar ao Municipio Contratante, o
banco de dados, contendo todas as informacdes geradas pelos usudrios,

contribuintes e cidaddos, sem onus adicional.

18.7. Declaragdo da licitante, se comprometendo, a disponibilizar os softwares
contratados, para integracdo, compartihamento de dados e demais
funcionalidades necessdrias, com outros programas de terceiros, contratados

pelo Municipio, sem 6nus adicional.

18.8. Declaragao do licitante, informando que tomou conhecimento de todas
as informacodes e das condicdes locais para o cumprimento das obrigacdoes
objeto da licitacdo; em conformidade com o Art. 30 da Lei 8.666/93 e suas

Alteracdes.

19. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

19.1 Executar a prestacdo de servico contratado com caracteristicas exigidas no
contfrato e de acordo com a legislacdo vigente pertinente, sendo vedadas solucoes
alternativas para consecucdo do objeto, ressalvadas as hipdteses de expressa

anuéncia por parte da Administracdo;

19.2 Cumprir rigorosamente o Edital e os prazos estabelecidos, sujeitando-se a Lei

Federal n® 8.666/93 e suas alteracoes;

19.3 Executar diretfamente o objeto, sem fransferéncia de responsabilidades ou

subcontratacdes ndo autorizadas pelo CONTRATANTE;

19.4 Assinar o instrumento contratual no prazo de até 10 (dez) dias a contar do
recebimento da comunicacdo para esse fim especifico;
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19.5 Comunicar a Prefeitura Municipal de Luis Eduardo Magalhdes, qualquer

anormalidade de cardter urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessdrios;

19.6 Manter informada a Prefeitura de Luis Eduardo Magalhdes quanto a mudancgas
de endereco, telefones, fax e e-mail de seu estabelecimento;

19.7 Atender com prontiddo as reclamacdes por parte do Contratante, quanto ao
objeto da presente licitacdo;

19.8 Fica a Contfratada na obrigacdo de manter, durante toda a execucdo do
contfrato, em compatibiidade com as obrigacdes por ele assumidas, toda as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

19.9 A Confratada deverd manter as mesmas condicoes habilitatérias, em especial, no
que se refere ao recolhimento de impostos federais, estaduais e municipais, durante
toda a execucdo do objeto, as quais sdo de natureza sine qua non para a emissdo de
pagamentos e aditivos de qualquer natureza;

19.10 Cumprir fielmente o objeto do presente instrumento, seguindo a legislacdo
vigente, inclusive as Instrucdes Normativas dos érgdos de fiscalizacdo;

19.11 Executar diretamente o objeto, sem transferéncia de responsabilidades ou

subcontratacdes ndo autorizadas pelo Contratante;

19.12 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais comerciais
resultantes da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, conforme art. 71 da Lei
Federal n® 8.666/93;

19.13 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitacdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da
Lei Federal n° 8.666/93.

20. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
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20.1. Relacionar-se com a Contratada exclusivamente com pessoa por ela

credenciada;

20.2. Cumprir e fazer cumprir o disposto nas cldusulas do contfrato de prestacdo de

Servico;

20.3. Efetuar, com pontualidade, os pagamentos a Contratada, apds o cumprimento

integral das obrigacdes e formalidades legais.

20.4. Anotar em registro préprio e notificar a Contratada por escrito, a ocorréncia de
eventuais imperfeicdes no curso da execucdo da prestacdo de servico, fixando prazo

para a sua correcqo;

20.5. Fornecer a Contratada todos os esclarecimentos necessdrios para execucdo da
prestacdo de servico e demais informacdes que esta venha a solicitar para o bom

desempenho da prestacdo de servico ora contratado;

20.6. Informar a Confratada nome e telefone do gestor do confrato e seu substituto,

mantendo tais dados atualizados.

21. DA FORMA DE PAGAMENTO

21.1 O pagamento a Contratada serd efetuado mediante entrega do objeto, no prazo
de 30 (trinta) dias contados da protocolizacdo da Nota Fiscal com o devido ateste

do recebimento do objeto.

21.2 O pagamento somente serd efetuado mediante apresentacdo de Nota Fiscal
acompanhada dos documentos descritos no Item 22, todos devidamente conferidos
por servidor publico responsdavel.

21.3 Ndo serd efetuado qualquer pagamento a Contfratada enquanto houver
pendéncia de liquidacdo da obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou

inadimpléncia contratual.
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21.4 No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal,
serdo os mesmos restituidos & Contratada para as correcdes necessdrias, sendo
automaticamente alteradas as datas de vencimento, ndo respondendo o Municipio
por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos pagamentos
correspondentes.

21.5 Para facilitar a realizacdo dos pagamentos, deverdo ser especificados no corpo
da Nota Fiscal o niUmero do respectivo empenho e os dados bancdrios da Contratada.
22 DA DOCUMENTACAO

22.1 A Nota Fiscal comumente apresentada pelos fornecedores chama-se Documento
Auxiliar da Nota Fiscal Eletrébnica — DANFE, o qual deverd vir necessariamente,
acompanhado da Nota Fiscal Eletronica, obtida por meio do link da Secretaria da
Fazenda do Estado da Bahia — SEFAZ, conforme exigéncia do Tribunal de Contas dos

Municipios do Estado da Bahia.

22.2 Deverdo ser encaminhados juntamente com o DANFE, os seguintes documentos:
Nota Fiscal Eletrénica e as Certidoes de Regularidade Fiscal (Federal, Estadual,
Municipal, FGTS e Trabalhista). A falta de um desses documentos impossibilitard a

realizacdo dos pagamentos.
PASSO A PASSO PARA OBTENGCAO DA NOTA FISCAL ELETRONICA:
Acessar o link:

http://sistemasweb.sefaz.ba.gov.br/servicos/nfe/Modulos/Geral/NFENC consult

a_chave_acesso.asp x

Digitar a Chave de Acesso, localizada no canto superior direito (abaixo do cddigo de
barras) do DANFE;

Digitar Codigo Impresso ao Lado; Clicar em Consulta Resumida; Clicar em Imprimir NF-

e.
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23 SANGOES E PENALIDADES

23.1. Constituem ilicitos administrativos as condutas previstas nas Leis Federais n°
8.666/93 e 10.520/02, sujeitando-se os infratores as cominacdes legais, garantida a

prévia e ampla defesa em processo administrativo.

23.2. Para a aplicacdo das penalidades previstas serd levado em conta a natureza e
a gravidade da falta, os prejuizos dela advindos para a Administracdo PUblica e a
reincidéncia na prdtica do ato, por forca do art. 87 da Lei Federal n°® 8.666/93, conforme

discriminado a seguir:

a) Adverténcia escrita, com o intuito de registrar o comportamento inadequado da
Licitante e/ou Contratada, sendo cabivel apenas em falhas leves que ndo acarretem

prejuizos graves ao Municipio.

b) A inexecucdo total ou parcial do confrato, inclusive por atraso injustificado na
execucdo do confrato, sujeitard a Contratada a multa de mora, que serd graduada

de acordo com a gravidade da infracdo, obedecidos os seguintes limites mdaximos:

b.1) 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela fixa inicial, em caso de
descumprimento total da obrigacdo, inclusive no de recusa do adjudicatdrio em firmar
o contrato, ou ainda na hipdtese de negar-se a efetuar o reforco da caucdo, se

prevista, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacdo;

b.2) 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso no cronograma
da prestacdo de servico, aplicado sobre a parcela da prestacdo de servico em

questdo;

b.3) 0,4% (quatro décimos por cento) ao dia, apds o trigésimo dia de atraso no
cronograma da prestacdo de servico, aplicado sobre a parcela da prestacdo de

servico em questdo;
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c) A multa a que se refere este item ndo impede que a Administracdo rescinda

unilateralmente o contrato e aplique as demais sancdes previstas na lei.

d) A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da

garantia da Contratada faltosa, se houver.

e) Se o valor da multa exceder ao da garantia eventualmente prestada, além da
perda desta, a Contratada responderd pela sua diferenca, que serd descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou, ainda, se for o caso,

cobrada judicialmente.

f) NGo tendo sido prestada garantia, a Administracdo se reserva o direito de descontar
diretamente do pagamento devido a Contratada o valor de qualguer multa

porventura imposta.

g) As multas previstas neste item ndo tém cardter compensatério e o seu pagamento
ndo eximird a Contratada da responsabilidade por perdas e danos decorrentes das

infracoes cometidas.

23.3. Serdo punidos com a pena de suspensdo fempordria do direito de cadastrar e
licitar e impedimento de contratar com a Administracdo, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, 0s que incorrerem nos atos ilicitos previstos na Lei Federal n® 10.520/02,

regulomentada pelo Decreto Federal n® 3.555/00 e suas alteracdes posteriores.

23.4. Serdo punidos com a pena de declaracdo de inidoneidade para licitar e
contratar com a Administracdo PuUblica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
autoridade competente para aplicar a punicdo, os que incorram nos ilicitos previstos
na Lei Federal n® 10.520/02.

24. DAS INFORMAGCOES COMPLEMENTARES
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24.1 Toda e qualguer informacdo quanto d execugcdo do objeto, apds formalizacdo
do Termo de Conftrato, deverd ser dirigida ao Setfor de Licitacdo, por meio de

documento a ser entregue e protocolado.

Luis Eduardo Magalhdes, 16 de outubro de 2023

WILLTON BARBOSA NOVAES

Secretdrio Municipal da Fazenda

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
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ANEXO - lI

MODELO DA PROPOSTA MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
(Em papel timbrado ou carimbo do Licitante vencedor)

Apresentamos nossa proposta para execucdo do objeto da presente licitacdo:
Preg&o Eletrénico n°®065/2023, acatando todas as estipulagcdes consignadas no
respectivo Edital e seus anexos.

IDENTIFICAGAO DO LICITANTE:

NOME DA EMPRESA: CNPJ:

ENDERECO:

E-MAIL:

REPRESENTANTE e CARGO: RG e CPF: ENDERECO e TELEFONE:
AGENCIA e N° DA CONTA BANCARIA:

DESCRICAO DO ITEM VALOR VALOR TOTAL

UNID. QUANT. MENSAL POR 12
MESES

Prestacdo de  servicos
especializados e continuos
de apoio 4 gestdo,
objetivando a
comunicacdo interna e
externa, melhorias de

01 processos e fluxos internos, | valor/Servico 12 R$ R$
gerenciamento de Continuo
atividades, incluindo Mensal
soffwares e tecnologias
integradas (suite),

(software as a service -
Saas), comtemplando a
instalacdo, hospedagem
em nuvem, manutencdo,
suporte presencial e online,
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em atendimento as
necessidades das
secretarias municipais e
orgdos vinculados a
prefeitura municipal de Luis
Eduardo  Magalhdes/BA,
sob solicitacdo e gestdo da
Secretaria  Municipal da
Fazenda, envolvendo:

- Cessdo de uso de sistema
informatizado em formato
Saas (software as a service)

para gestdo de
comunicacdo interna e
externa,

- Gerenciamento de

atividades, inclusa
hospedagem,
manutencdo, suporte,

afualizacoes.

- Consultor técnico para
treinamento continuo,
presencial e dedicado
para  usudrios ilimitados
(atendimento minimo de
800 usudrios).

TOTAL GERAL R$

PRECO (READEQUADO AO LANCE VENCEDOR)
Deverd ser cotado, preco unitdrio e total por item, de acordo com o Anexo | do
Edital. PROPOSTA: R$ (Por extenso)

CONDICOES GERAIS
A proponente declara conhecer os termos do instrumento convocatdrio que rege
a presente licitacdo.
A proponente declara ainda que no preco acima proposto estdo inclusas fodas as

despesas diretas e indiretas d execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,

https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

o

) . . . Pagina 87 de 104
S= Secretaria Municipal da Fazenda

Rua José Ramos de Anchieta, n® 187 - Jardim Primavera, Luis Eduardo Magalhaes - BA, 47852-016




Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

encargos sociais e trabalhistas incidentes, faxa de administracdo, previsGdo de
lucro, frete, seguro, combustivel, EPI's, tfransporte e entrega do objeto, bem como
as despesas com alimentacdo, transporte e hospedagem dos funciondrios, entre

outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto da contratacdo.
VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL

O prazo de validade de nossa proposta de precos € de 60 (sessenta) dias,

contados da data da sessdo de abertura do certame.

Local e data,

Assinatura do Responsdvel Legal da empresa
Funcdo do responsavel legal
CPF/RG
Carimbo CNPJ DA empresa
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ANEXO - 1II
(Impresso em papel timbrado ou carimbo da empresa)

MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA, EM ATENDIMENTO A LEI FEDERAL N°
8.666/93 E SUAS ALTERACOES

Ao Senhor Pregoeiro
Prefeitura Municipal de Luis Eduardo Magalhdes/BA
Ref.: Pregdo Eletrénico n® __ /2023

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:
ENDERECO:

1. DECLARO, que a empresa ndo foi declarada inidénea por nenhum 6rgdo
publico de qualguer esfera de governo, estando apta a contratar com o poder
publico, em qualguer de suas esferas;

2. DECLARO, que em cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicdo Federal, nGo emprega menores de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e nem menores de dezesseis anos, em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos de idade,
em cumprimento ao que determina o inciso V do art. 27 da Lei n°® 8.666/93,
acrescida pela Lei n°® 9.854/99.

3. DECLARO, que nos comprometemo-nos a manter durante a execucdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicoes de habilitacdo e habilitacdo exigidas na licitacdo.

4. DECLARO, sob as penas da Lei, para os fins requeridos no inciso lll, do artigo
9° da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, que ndo tem em seu quadro
societdrio e funcional, servidores pUblicos da contratante exercendo funcoes
de geréncia, administracdo ou fomada de decisdo, inclusive de membros de
Comissdes ou servidores do Municipio de Luis Eduardo Magalhdes/BA.

5. DECLARO, sob as penas da Lei, que a proposta apresentada para participar
da presente Licitacdo foi elaborada de maneira independente pelo Licitante e

. . Pagina 89 de 104
Secretaria Municipal da Fazenda

Rua José Ramos de Anchieta, n® 187 - Jardim Primavera, Luis Eduardo Magalhaes - BA, 47852-016




https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

o conteudo da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou
de fato da presente Licitacdo, por qualgquer meio ou por qualquer pessoaq;

6. DECLARO, que os valores apresentados em nossa proposta comercial, estdo
inclusas fodas as despesas, materiais, mdo de obra, despesas diretas e indiretas
da obra, impostos e contribuicoes, encargos e obrigacoes trabalhistas, fretes,
taxas, seguros obrigatdrios.

7. DECLARO, para fins de atendimento ao que consta do edital, que esta
empresa tomou conhecimento do Edital e de todas as condicdes de
participacdo na Licitacdo e se compromete a cumprir fodos os termos do
Edital, e a fornecer material de qualidade, sob as penas da Lei.

8. DECLARO, para os devidos fins de atendimento ao que consta do edital, que
esta empresa, dispde de equipamentos, materiais, mao de obra especializada,
equipe técnica e operacional, com condicdes para a fiel execucdo do
instrumento contratual.

9. DECLARO, estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo
unificada e que detenho plenos poderes e informacdes para firma-la se
responsabilizando pela execucdo do objeto no prazo do Edital e com precos
usuais de mercado.

Cidade, de de 2023

Assinatura do Responsavel Legal da empresa
Funcdo do responsavel legal
CPF/RG
Carimbo CNPJ DA empresa
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ANEXO-IV
PREGAO ELETRONICO N° 065/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 262/2023

MODELO DE DECLARAGCAO DE DISPONIBILIDADE DE EQUIPAMENTOS,
MATERIAIS E EQUIPE TECNICA ESPECIALIZADA.

(Em papel timbrado da empresa)

(Razdo Social da empresa), inscrita no CNPJ n° por infermédio de seu
representante legal, o Senhor (home do representante), portador da Cédula
de ldentidade RG n° e do CPF n°, DECLARA, para fins do Processo Administrativo
n° 262/2023, Pregdo Eletrbnico n° 065/2023 que, conforme estabelece o
paragrafo 6° do artigo 30, da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracoes, dispde
mAquinas, equipamentos e equipe técnica especializada, para a execucdo
do objeto do presente processo.

ITEM DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS QUANTIDADE

Por ser a expressdo da verdade, firmamos a presente Declaracdo.

Local e data,

Assinatura do Responsdvel Legal da empresa
Funcdo do responsavel legal
CPF/RG
Carimbo CNPJ DA empresa
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ANEXO-V
PREGAO ELETRONICO N° 065/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 262/2023
MODELO DE DECLARAGAO DE CONHECIMENTO TECNICO - OPERACIONAL

Por este, a empresa (razdo social) inscrita no CNPJ sob o N° 0001-
_, com sede na XXX, DECLARA que recebeu todos dos documentos
concernentes a licitacdo, e, quando exigido, de que tomou conhecimento de
todas as informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das
obrigacoes objeto da licitacdo; em conformidade com o Art. 30 da Lei 8.666/93
e suas Alteracoes.

Por ser a expressdo da verdade, firmamos a presente Declaracdo.

Local e data,

Assinatura do Responsdvel Legal da empresa
Funcdo do responsavel legal
CPF/RG
Carimbo CNPJ DA empresa
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ANEXO-V
MINUTA DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° XXX/2023
PREGAO ELETRONICO N° 065/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 262/2023

TERMO CONTRATUAL QUE CELEBRA ENTRE SI, O
MUNICIPIO DE LUIS EDUARDO MAGALHAES/BA E A
EMPRESA XXXXX, NOS TERMOS DA LEI FEDERAL N°
8.666/93, 10.520/02 E SUAS ALTERACOES.

O MUNICIPIO DE LUiS EDUARDO MAGALHAES - BA, pessoa juridica de direito
publico interno, inscrita no CNPJ/MF sob 0 nos 04.214.419/0001-05, com sede
Rua Jose Ramos de Anchieta, 187 Bairro Jardim Primavera 47850-000, neste ato
representado por seu Prefeito, o senhor ONDUMAR FERREIRA BORGES JUNIOR,
brasileiro, casado, portador da Carteira de Identidade RG n° 1342764935
SSP/BA, inscrito no CPF sob o n°® 056.930.175-01, residente e domiciliado nesta
cidade, doravante denominado CONTRATANTE, SECRETARIA MUNICIPAL DA
FAZENDA, representada neste ato, pelo Secretdrio Municipal da Fazenda,
senhor Willton Barbosa Novaes, designado como Gestor do referido contrato,
assistidos juridicamente, pela Procuradoria Geral do Municipio, através da
senhora Procuradora ELESE MENDES DA SILVA e, do outro lado, a
, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF

sobono__._ . /0001-__, estabelecida a Rua , NO , Edificio
, , , no Municipio de , através de seu Soécio-
Gerente, , portador de cédula de identidade no
SSP/BA e CPFno __ .. . -, denominando-se a partir de

agoraq, simplesmente, CONTRATADA; firma o presente Contrato, decorrente da
homologacdo da licitacdo na modalidade de Pregdo Eletréonico n.° 065/2023,
pelo Prefeito Municipal em / / ; sujeitando-se os contratantes a Lei
Federal n.° 8.666/93 (com suas modificacdes), e as cldusulas contratuais abaixo
descritas.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente € a contratagdo de empresa para prestagdo de servigos
especializados e continuos de apoio a gestdo, objetivando a comunicagao
interna e externa, melhorias de processos e fluxos internos, gerenciamento de
atividades, incluindo softwares e tecnologias integradas (Suite), (Software as a
Service - Saal), comtemplando a instalagdo, hospedagem em nuvem,
manutengdo, suporte presencial e online, em atendimento as necessidades
das Secretarias Municipais e orgdos vinculados a Prefeitura Municipal de Luis
Eduardo Magalhaes/BA, sob solicitagao e gestado da Secretaria Municipal da
Fazenda, cuja descricdo detalhada bem como as obrigacdes assumidas pela
mesma, consta no processo licitatério na modalidade Pregdo Elefrénico n°
065/2023.

DESCRICAO DO ITEM VALOR VALOR TOTAL

UNID. QUANT. MENSAL POR 12
MESES

Prestacdo de  servicos
especializados e continuos
de apoio 4 gestdo,
objetivando a
comunicacdo interna e
externa, melhorias de
processos e fluxos internos,

o] | gerenciamento de | valor/Servico 12 R$ R$
atividades, incluindo Continuo
softwares e tecnologias Mensal
integradas (suite),

(software as a service -
SaaS), comtemplando a
instalacdo, hospedagem
em nuvem, manutencdo,
suporte presencial e online,
em atendimento as
necessidades das
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secretarias municipais e
érgdos vinculados a
prefeitura municipal de Luis
Eduardo  Magalhdes/BA,
sob solicitacdo e gestdo da
Secretaria  Municipal da
Fazenda, envolvendo:

- Cessdo de uso de sistema
informatizado em formato
Saas (software as a service)

para gestdo de
comunicacdo interna e
externaq,

- Gerenciamento de

atividades, inclusa
hospedagem,
manutencdo, suporte,

atualizacdes.

- Consultor técnico para
treinamento continuo,
presencial e dedicado
para usudrios ilimitados
(atendimento minimo de
800 usudrios).

TOTAL GERAL R$

a) Gerenciamento do ciclo de vida de informacdes ndo estruturadas da Prefeitura
Municipal de Luis Eduardo Magalhdes-Ba e suas Enfidades (ECM- Enterprise Content
Management) com mddulo nativo de Assinatura Digital de documentos eletrénicos
com certificado padrdo ICP-Brasil podendo ser e-CPF ou e-CNPJ, mddulo nativo de
assinatura avancada, e mddulo nativo de assinatura qualificada.

b) Apoio na definicdo e operacionalizacdo de Processos Administrativos com
ferramentas de BPM - Business Process Management com 01 consultor (a) em tempo
intfegral/presencial alocado ao projeto.

c) Servicos especializados de suporte técnico, suporte operacional, atualizacdo
tecnoldgica, consultoria, desenvolvimento, customizacdes/integracdes e treinamento,
conforme condicdes e exigéncias deste Edital e seus anexos, visando atender as
necessidades da Prefeitura Municipal de Luis Eduardo Magalhdes-Ba.

https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

B

. .. Pagina 95 de 104
Secretaria Municipal da Fazenda

Rua José Ramos de Anchieta, n® 187 - Jardim Primavera, Luis Eduardo Magalhaes - BA, 47852-016




Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

d) Montagem todos equipamentos necessdrios para realizacdo presencial do servico
de suporte e consultoria, como: mesa, cadeira, computador, monitor, teclado, internet
€ mouse.

Paragrafo Unico. O processo, normas, instrucdes, assim também a proposta da
CONTRATADA constante na licitacdo modalidade Pregdo Eletrbnico n°
065/2023, passam a fazer parte integrante deste instrumento contratual
independente de franscricoes.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRAZOS

Este instrumento vigorard até por 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura,
devendo ser observado d emissdo da ordem de fornecimento pela autoridade
competente, para inicio da execucdo.

Os prazos poderdo ser prorrogados, conforme conveniéncia das partes,
observando-se o disposto no art. 57, inciso I, da Lei Federal n°® 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUGAO E DAS OBRIGACOES DAS PARTES

A Prefeitura ndo se obriga a contratar os servicos do objeto, na sua totalidade,
devendo ser executados de acordo com suas necessidades, mediante
solicitacdo previamente formulada, pela unidade interessada.

O presente Contrato subordina-se ao regime de execucdo de empreitada por
preco unitdrio, sendo dele decorrentes as seguintes obrigacoes:

| - DA CONTRATADA:

a) ndo transferir a outrem ou subcontratar, no todo ou em parte, o presente
Contrato;

b) executar fielmente o contrato avencado, de acordo com as condicdoes
previstas, no edital do Pregdo Eletronico n°® 065/2023, Termo de Referéncia,
proposta de Precos da CONTRATADA e demais anexos, que fazem parte
integrante deste instrumento independente de transcricdes, especificacoes,
condicdes, prazos, locais, proposta ofertada, e, ainda, as normas vigentes,
respondendo pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial ou
atfraso injustificado;

4 autenticidade do documento pode ser conferida no site:
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c) manter preposto, aceito pela CONTRATANTE, para representd-lo na
execucdo do confrato;

d) reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou de materiais empregados;

e) responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a
terceiros, em razdo de acdo ou omissdo, decorrentes de culpa ou dolo na
execucdo do confrato, sua ou de seus prepostos, independentemente de
outras cominagoes contratuais ou legais, a que estiver sujeita, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou acompanhamento realizado
pela CONTRATANTE;

f) responsabilizar-se pelos saldrios, transportes, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, previdencidrios, comerciais e de ordem de classe, indenizacdes e
quaisquer outras que forem devidas no desempenho do objeto do contrato,
ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo empregaticio com os
mesmos;

g) manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdoes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacdo, em consondncia com o disposto no artigo 55, inciso Xlli
da Lein® 8.666/93;

h) prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados, atendendo prontamente
as eventuais reclamacodes/ notificacdes relacionadas com o objeto fornecido;

i) Prestacdo de servicos e disponibilizacdo de acessos simulténeos ilimitados em
software de gerenciamento de conteudo incluindo a solucdo de BPM - Business
Process Management e ECM - Enterprise Content Management. A solucdo
deverd ser disponibilizada via WEB (INTERNET) e suportar multi-empresas/multi-
6rgdos numa Unica plataforma. Recuperando os documentos especificos do
orgdo correspondente ao usudrio logado;

]) Acdes para identificar, desenhar, executar, dimensionar, documentar, medir,
monitorar, controlar e melhorar processos de negdcio (automatizados ou Nndo)
com foco em atingir as metas estratégicas.

https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

Pagina 97 de 104

4

Secretaria Municipal da Fazenda
Rua José Ramos de Anchieta, n® 187 - Jardim Primavera, Luis Eduardo Magalhaes - BA, 47852-016




https://lem.nopaper.link/validador, informando o cédigo verificador: DOC-392520A8-2021-490A-B07B-5FDA4139363D

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:

E

L

¢

@

Prefeitura Municipal
de Luis Eduardo Magalhaes

l) Consultor presencial com conhecimento em BPMN alocado durante toda
vigéncia do contrato, realizando andlises dos fluxos, propondo melhorias,
capacitando usudrios e dando suporte presencial aos usudrios.

m) Estruturacdo da arquitetura de processos e priorizacdo de processos criticos
a serem trabalhados; Modelagem da situacdo atual dos processos; Andlise do
alinhamento entre a estratégia e a situacdo atual dos processos; Andlise de
melhorias Nnos processos e sistemas; Apoio no monitoramento de desempenho
de processos; Elaboracdo de Plano de Implementacdo do novo processo
digital; Formacdo conceitual e metodoldgica; Apoio as secretarias para fins de
automacdo de processos em solucdo de BPMN.

|) Executar todas as atividades previstas no Termo de Referéncia ANEXO -1, do
insfrumento convocatodrio, proposta comercial realinhada, documentos que
originaram este instrumento contratual.

II- DO CONTRATANTE:

a) acompanhar e fiscalizar a execucdo do confrato por infermédio de
servidores especialmente designados conforme determina o artigo 67 caputs,
da Lei 8.666/93, bem como o artigo 3°, inciso XXI da Instrucdo Normativa do
Tribunal de Contas dos Municipios do Estado da Bahia.

b) os representantes da administracdo acima mencionados anotardo em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados, nos termos do artigo 67, § 1° da Lei 8.666/93.

Cc) as decisdes que ultrapassarem a competéncia do representante serdo
encaminhadas ao gestor da pasta para as devidas providéncias, conforme
dispde o artigo 67, § 2° da Lei 8.666/93.

d) verificar e fiscalizar as condicdes técnicas da CONTRATADA, visando
estabelecer controle de qualidade dos produtos a serem fornecidos.

e) efetuar o pagamento d CONTRATADA no valor e época estabelecidos na
Cldusula quarta.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO
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O objeto do presente contrato serd recebido pelo CONTRATANTE na forma do
disposto no inciso Il do art. 73 da Lei Federal n.° 8.666/93, com suas posteriores
alteracoes.

Pardagrafo Unico. Ainda que recebido em cardter definitivo, subsistird, na forma
da lei, a responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade, perfeicdo e
especificacdo do objeto deste contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO PRECO, PAGAMENTO E REVISAO.

O CONTRATANTE pagard a CONTRATADA pela execucdo do objeto do
presente contrato, a importancia estimada de RS

( ), fixadas de acordo com o Edital de licitacdo Pregdo
Eletrénico n° 065/2023.

O pagamento devido ao contratado serd efetuado em até 30 (trinta) dias apds
o recebimento, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, através de
crédito em conta, apds ter sido devidamente atestada o fornecimento de
acordo com as especificacdoes ajustadas.

Antes de efetuar o pagamento serd verificada a regularidade do confratado
junto aos orgdos fazenddrios, mediante consulta “online”, cujos comprovantes
serdo anexados ao processo de pagamento.

Os precos poderdo ser revistos, nos limites autorizados pelo Governo Federal,
quando do aumento nos valores dos materiais, que comprovadamente afetem
o equilibrio fisico-financeiro do Contrato, caso em que serd celebrado termo
aditivo onde se discriminem os novos precos em vigor.

CLAUSULA SEXTA - DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

As despesas decorrentes deste instrumento de Contrato correrdo por conta da
Lei Orcamentdria do Municipio de Luis Eduardo Magalhaes/BA a conta da
seguinte programacdo:

ORGAO/UNIDADE: 02.01.000 - GABINETE DO PREFEITO
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.008.2003 GESTAO DAS ACOES DO GABINETE DO PREFEITO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.02.000 GABINETE DO VICE-PREFEITO
PROJETO/ATIVIDADE:
04.122.602.2005 GESTAO DAS ACOES DO GABINETE DO VICE-PREFEITO
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FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.04.000 CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
PROJETO/ATIVIDADE:

04.124.602.2004 GESTAO DAS ACOES DA CONTROLADORIA GERAL DO MUNICIPIO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.01.100 — SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.055.2081 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.01.700 SECRETARIA MUNICIPAL DE COMUNICACAO
PROJETO/ATIVIDADE:

19.122.540.2120 GESTAO DAS ACOES DA SEC. MUN. COMUNICACAO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAQ/UNIDADE: 02.05.000 SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
PROJETO/ATIVIDADE:

04.122.601.2008 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DA FAZENDA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

ORGAO/UNIDADE: 02.07.000 SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E ESPORTE
PROJETO/ATIVIDADE:
27.813.521.2082 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA E ESPORTE
13.122.512.2028 GESTAO DAS ACOES DE CULTURA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

17530000 - REC. Prov. de Taxas, Contribuicoes e Precos PUblicos

ORGAO/UNIDADE: 02.08.000 SECRETARIA MUNICIPAL DA CIDADANIA
PROJETO/ATIVIDADE:
08.122.050.2031 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA MUN. DE TRABALHO E ASSISTENCIA SOCIAL
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17530000 - REC. Prov. de Taxas, Contribuicdes e Precos PUblicos

ORGAO/UNIDADE: FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FMAS
PROJETO/ATIVIDADE:
08.244.401.2041 GESTAO DOS SERV. DE PROT. SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA
COMPLEXIDADE
08.243.401.2042 GESTAO DOS SERVICOS DE PROTECAO SOCIAL BASICA
08.244.401.2102 GESTAO DAS ACOES DO PROG. BOLSA FAMILIA E DO CAD. UNICO —SUAS
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
16600000 - Transf. de REC. do Fun. Nac. de Assist. Social - FNAS
16610000 - Transf. de REC. dos Fun.s Estaduais de Assist. Social

ORGAO/UNIDADE: 02.06.200 FUNDO MUNICIPAL DE EDUCAGCAO - FME
PROJETO/ATIVIDADE:

12.361.039.2125 GESTAO DAS ACOES DO FUNDO MUNICIPAL DE EDUCACAO - FME
FONTE DE RECURSO: 15001001 - Rec. Imp. Transf. Imp. - Educ. 25% .
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12.361.701.2016 GESTAO DAS ACOES DO PROGRAMA SALARIO - EDUCACAO - QSE
FONTE DE RECURSQO: 15500000 - Saldrio Educ.

ORGAO/UNIDADE: 02.09.100 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE - FMS
PROJETO/ATIVIDADE:
10.302.051.2046 GESTAO DAS ACOES: MEDIA E ALTA COMP. AMB.E HOSPITALAR
10.301.051.2047 GESTAO DAS ACOES DA ATENCAO BASICA DE SAUDE
10.301.051.2051 GESTAO DAS ACOES DO POSTO DE SAUDE DR. GILENO DE AS

10.301.051.2052 GESTAO DAS ACOES DO SERV. DE ATEND. MOVEL DE URGENCIA - SAMU

10.301.051.2054 GESTAO DAS ACOES DOS SERV. DE SAUDE - RECURSOS PROPRIOS (15%)
10.301.051.2055 GESTAO DAS ACOES DO CENTRO DE ATEND. PSICOSSOCIAL — CAPS
10.302.051.2072 GESTAO DAS ACOES DA UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO — UPA
10.301.051.2073 GESTAO DAS ACOES DE MANUTENCAO DA POLICLINICA MUNICIPAL
10.301.209.2093 GESTAO DAS ACOES DO PROGRAMA DE SAUDE BUCAL
10.303.201.2126 GESTAO DAS ACOES DE MANUTENCAO DO LACEN
FONTE DE RECURSO: 15001002 - Rec. Imp. Transf. Imp. - Saude - 15%

16000000 - Transf.SUS-Bl.de Manut.Acdes e Serv.PUb.Salde

ORGAO/UNIDADE: 02.10.000 — SECRETARIA MUNICIPAL DE INFRAESTRUTURA
PROJETO/ATIVIDADE:
15.451.057.2059 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela Expl.e Rec Nat

ORGAO/UNIDADE: 02.11.000 - SEC. MUN. DE SEG., ORDEM PUBLICA E TRANSITO
PROJETO/ATIVIDADE:

06.181.038.2060 GESTAO DAS ACOES DA GUARDA MUNICIPAL

06.181.038.2128 GESTAO DAS ACOES DA SUTRANS

FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

06.122.038.2061 GESTAO DAS ACOES DA SEC. DE SEG., ORDEM PUBLICA E TRANSITO
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela Expl.e Rec Nat

ORGAO/UNIDADE: 02.12.000 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA
PROJETO/ATIVIDADE:
20.691.035.2063 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DE AGRICULTURA
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17530000 - REC. Prov. de Taxas, Contribuicoes e Precos PUblicos

ORGAO/UNIDADE: 02.13.000 SECRETARIA MUNICIPAL DA SUSTENTABILIDADE
PROJETO/ATIVIDADE:
18.542.514.2067 GESTAO DAS ACOES DA SECRETARIA DA SUSTENTABILIDADE
FONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.
17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela Expl.e Rec Nat

ORGAO/UNIDADE: 02.14.000 SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO
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PROJETO/ATIVIDADE:
04.122.530.2083 GESTAO DAS ACOES DA  SECRETARIA  DESENVOLVIMENTO
ECONOMICOFONTE DE RECURSO: 15000000 - REC. ndo Vinc. de Imp.

17040000 - Transf.da Unido Ref.a Comp Financ.Pela Expl.e Rec Nat

ELEMENTO DE DESPESA:
3.3.9.0.39.00.0000 OUTROS SERVICOS TERCEIROS-PESSOA JURIDICA

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

Reconhecidos os direitos da Administracdo, previstos nos Arts. 77 a 80 da Lei
Federal n.° 8.666/93, este Contrato poderd ser rescindido ainda:

I- Pela inadimpléncia de uma das partes ao pactuado neste termo, de tal forma
que ndo subsistam condicoes para a continuidade dele;

lI- Pela superveniéncia de eventos que impecam ou tornem inconveniente o
prosseguimento de sua execucdo.

§ 1o. Mediante simples aviso extrajudicial, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, poderd haver a rescisdo unilateral deste instrumento, reduzida a
termo no processo, precedida de autorizacdo escrita e fundamentada do
Prefeito Municipal, desde que haja conveniéncia administrativa e relevante
intferesse publico, na forma estabelecida no art. 79, §§ 1° e 2°, da Lei Federal n.°
8.666/93.

§ 20. Poderd, também, ocorrer a rescisdo amigdvel deste contrato, por acordo
entre as partes, precedida de autorizacdo escrita e fundamentada do Prefeito
Municipal, desde que haja conveniéncia administrativa, na forma estabelecida
pelo art. 79, inciso Il e § 1°, da Lei Federal n°® 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Serdo aplicadas a CONTRATADA as sancdoes administrativas em caso de
descumprimento das obrigacdes assumidas perante o CONTRATANTE na forma
estabelecida a seguir:

1.1.  Constituem ilicitos administrativos as condutas previstas na Lei Federal n°
8.666/93, sujeitando-se os infratores s cominacdes legais, garantida a prévia e
ampla defesa em processo administrativo.

1.2. Para a aplicacdo das penalidades previstas serdo levadas em conta a
natureza e a gravidade da falta, os prejuizos dela advindos para a
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Administracdo PUblica e a reincidéncia na pratica do ato, por forca do art. 87
da Lei Federal n® 8666/93, conforme discriminado a seguir:

1.2.1. Adverténcia escrita, com o intuito de registrar o comportamento
inadequado do Licitante e/ou Confratada, sendo cabivel apenas em falhas
leves que ndo acarretem prejuizos graves ao Municipio.

1.2.2. A inexecucdo total ou parcial do contrato, inclusive por atraso
injustificado na execugdo do contrato, sujeitard a Contratada a multas, que
serdo graduadas de acordo com a gravidade da infracdo, obedecidos os
seguintes critérios:

a) multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato
quando rescindir, sem justificativa, o contrato de fornecimento objeto da
presente Licitacdo.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

No curso da execucdo do fornecimento, caberd ao CONTRATANTE, o direito de
fiscalizar a fiel observ@ncia das disposicdes contratuais, promovendo a afericdo
qualitativa dos materiais entregues, sem prejuizo da fiscalizacdo exercida pela
CONTRATADA.

§ lo. O acompanhamento e gestdo da execucdo deste contrato serdo
realizados pelo (a) Servidor (a) WILLTON BARBOSA NOVAES, Secretdrio Municipal
da Fazenda, designada (a) Gestor (a) Operacional do referido contrato.

§ 20. A fiscalizacdo exercida pelo CONTRATANTE ndo implica em
corresponsabilidade sua ou do responsdvel pelo acompanhamento do
contrato, ndo excluindo nem reduzindo a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive por danos que possam ser causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
por qualquer irregularidade decorrente de culpa ou dolo da CONTRATADA na
execucdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO

Para todas as questdes oriundas do presente contrato, serd competente o foro
da Comarca de Luis Eduardo Magalhaes/BA, com exclusdo de qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.

E por assim estarem de acordo, ajustados e contratados, apds lido e achado
conforme, as partes a seguir frmam o presente contrato em 3 (trés) vias de igual
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teor e forma, para um so efeito, na presenca das 2 (duas) testemunhas abaixo-
assinadas, para que produza todos os efeitos legais e resultantes de direito.

Luis Eduardo Magalhaes/BA, __de de 2023.

ONDUMAR FERREIRA BORGES JUNIOR
Prefeito Municipal
CONTRATANTE

WILLTON BARBOSA NOVAES
Secretdrio Municipal da Fazenda
GESTOR DO CONTRATO

ELESE MENDES DA SILVA
Procuradora Geral do Municipio

XXXXXXXXX
CONTRATADA
TESTEMUNHA 01: TESTEMUNHA 02:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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